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Hinweis:

Aus Griinden der besseren Verstandlichkeit wird in diesem Text die mannliche Sprachform
verwendet. Entsprechende Begriffe gelten im Sinne der Gleichbehandlung grundsatzlich fir alle
Geschlechter. Die verkiirzte Sprachform beinhaltet keine Wertung.

Ruma Digital-System (Pro) Gebrauchsanweisung

Ruma Digital-System (Pro) ist ein Medizinprodukt der Klasse | gemaR MDR 2017/745. Diese
Gebrauchsanweisung dient der korrekten Anwendung von Ruma Digital-System (Pro). Bitte lesen
Sie sich diese Informationen genau durch und folgen Sie den darin enthaltenen Anweisungen. Des
Weiteren steht lhnen die detaillierte Anleitung und das Ruma Support-Team zu den Ublichen
Geschaftszeiten fir Anfragen zur Verfiigung.

ZWECKBESTIMMUNG

Ruma Digital-System (Pro) unterstiitzt therapiebegleitend das Riickfallmanagement von
Suchtpatient:innen mit psychischen und Verhaltensstérungen die durch psychotrope Substanzen
hervorgerufen wurden (ICD-10 Code F10-F19).

Mit Ruma Digital-System (Pro) koénnen zur Abstinenzkontrolle Urinprobennahmen
eigenverantwortlich und ortsunabhangig durchgefiihrt werden. Durch die in einer Videoaufnahme
dokumentierte Einnahme einer Urinmarkierungssubstanz werden Urinproben eindeutig den
Patient:innen zugeordnet. Das Verhalten der Patient:innen wahrend der Anwendung des Ruma
Digital-Systems liefert zusatzliche aktionsspezifische Parameter wie Ruhe und Gelassenheit
wahrend dem Abarbeiten der Prozedur, Hande zittern etc., die zur Bewertung des Therapieverlaufs
herangezogen werden konnen. Durch die Unterstlitzung der Alltagsbewaltigung und die
Aufwandsreduktion werden Therapiebereitschaft, Motivation und Adharenz gesteigert.

Ruma Digital-System (Pro) ist in zwei Module gegliedert, die nur in Verbindung funktional sind:
Ruma Digital-System (Patientenmodul) und Ruma Digital-System Pro (Praxismodul).
Mit dem Praxismodul (Ruma Digital-System Pro) werden individuell gekennzeichnete
Urinmarkierungssubstanzen erfasst und den Patient:innen zugewiesen. Uber eine integrierte
Nachrichtenfunktion wird die Urinabgabe flexibel und von den Patienten nicht antizipierbar
terminiert.

Zudem unterstitzt die App die spatere Validierung der gesendeten Einnahmevideos.

Das Patientenmodul (Ruma Digital-System) fordert die Patient:innen Uber die Nachrichtenfunktion
unangekindigt zur Urinkontrolle auf. AnschlieBend Uberprift das Patientenmodul die
Sicherheitsmerkmale der Urinmarkierungssubstanz sowie die korrekte Zuweisung und gestattet bei
erfolgreichem Abgleich, die eigenverantwortliche Einnahme der Urinmarkierungssubstanz als Video
zu dokumentieren. Die Durchfliihrung ist in Form einer Videoanleitung verstandlich beschrieben. Die
Videoaufnahme wird verschliisselt an die behandelnden Arzt:innen iibermittelt. Es erfolgt eine
Validierung der regelgerechten Durchfiihrung. Durch die laboranalytische Validation der
Urinmarkierungssubstanz kann somit ein Beigebrauch tberpriift werden.

Durch die Vermeidung von Praxisbesuchen fiir solche Urinkontrollen werden zusatzliche Freirdume
fiir die Teilhabe am Sozial- und Arbeitsleben geschaffen, die aktive Unterstiitzung beim Erreichen
des gegebenen Therapieziels der Adharenz gegeben und die Eigenverantwortlichkeit gesteigert. Im
Falle von Pandemien ist kein Kontakt notwendig.
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FUNKTIONSWEISE

Die Applikation Ruma Digital-System (Pro) ist in zwei Module gegliedert. Das Praxismodul Ruma
Digital-System Pro ermdglicht dem behandelnden Arzt die Erfassung und Zuordnung individuell
identifizierter Urinmarkierungssubstanzen sowie die spatere Auswertung rlickiibermittelter
Informationen.

Das Patientenmodul Ruma Digital-System ermoglicht den Nachweis der eigenverantwortlich
durchgefiihrten Urinmarkierung unter Verwendung und Abgleich dezidierter Identifizierungs-
merkmale. Hierzu gehoren die individuellen Urinmarkierungssubstanzen sowie die Aufzeichnung
der Einnahme dieser Markierungssubstanzen durch ein Video. Nach erfolgreichem Abgleich der
Sicherheitsmerkmale sowie die Verschliisselung der Videosequenz erfolgt die Ubermittlung dieser
an den behandelnden Arzt zur Evaluation.

Die Kommunikation zwischen den beiden Modulen erfolgt iber eine nicht-6ffentliche Blockchain
und ist Ende-zu-Ende verschlusselt.

Geeignet sind alle Urinmarkierungssubstanzen, deren individuelle Sicherheitsmerkmale von Ruma
Digital-System (Pro) verarbeitet werden konnen.

NUTZUNGSVORAUSSETZUNG

Die App Ruma Digital-System (Pro) ist in zwei Module gegliedert. Das Modul Ruma Digital-System
ist fir Patienten bestimmt. Das Modul Ruma Digital-System Pro wird von Arzten genutzt. Zur
Nutzung der App Ruma Digital-System (Pro) ist es notwendig, dass der behandelnde Arzt Gber ein
Tablet mit installierter App Ruma Digital-System Pro verfligt, und dass das Smartphone des
Patienten mit dem Tablet des Arztes gekoppelt wird.

Patienten laden die App Ruma Digital-System selbst Gber den Google App Store (Play Store) oder
Apple App Store auf ihr Smartphone herunter. Auf dem Smartphone miissen mindesten 100 MB
temporérer Speicherplatz zur Verfiigung stehen. Arzte laden die App Ruma Digital-System Pro selbst
Uber den Google App Store (Play Store) oder Apple App Store auf ihr Tablet herunter. Das Tablet
bzw. Smartphone muss mindestens liber eine 720P-Kamera (sowohl Vorder- als auch Riickkamera)
verfugen. Als Betriebssystem muss mindestens Android 5.0 oder iPadOS 12.3 (Ruma Digital-System
Pro) bzw iOS 14.1 (Ruma Digital-System) installiert sein.

Teilnehme Arzte erhalten lhren Einladungscode zur Aktivierung der Software vom Hersteller.
Patienten aktivieren die App, indem sie ihr Smartphone mit dem Tablet ihres jeweiligen Arztes
koppeln

ANWENDUNGSGEBIET

Therapie von psychischen und Verhaltensstérungen durch psychotrope Substanzen,
Abhangigkeitserkrankungen gem. ICD-10 Code F10 - F19.

WANN SOLL Ruma Digital-System (Pro) NICHTANGEWENDET WERDEN (GEGENANZEIGEN)?

Ruma Digital-System (Pro) sollte bei manifestierter Nicht-Adharenz und erhéhtem Rickfallrisiko im
Rahmen der Suchttherapie nicht angewendet werden. Fir die Applikation Ruma Digital-System
(Pro) bestehen keine medizinischen Kontraindikationen gemaf ICD-10.
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ART UND DAUER DER ANWENDUNG

Die Dauer der Anwendung wird durch den jeweils behandelnden Arzt entsprechend des
individuellen Therapieverlaufs festgelegt.

HINWEISE

Ruma Digital-System (Pro) dient nicht zu Diagnose- oder Therapiezwecken. Ruma Digital-System
(Pro) ersetzt weder Therapie- noch Arztbesuche, sondern hat eine therapiebegleitende Wirkung.

Weitere Informationen zu Sicherheit und klinischer Leistung von Urinmarkierung im Rahmen des
Rickfallmanagements finden Sie unter https://www.marker-test.de/de/literatur. Weiterfiihrende
Studien zur App Ruma Digital-System (Pro) werden veroffentlicht, sobald diese abgeschlossen sind.

ANWENDUNGSHAUFIGKEIT

Eine angemessene Anwendungshaufigkeit wird durch den Arzt vorgegeben und kann sich mit
Verlauf der Therapie andern.

ALTERSBEGRENZUNG
18 bis 70 Jahre.
NEBENWIRKUNGEN

Es ist moglich, dass nicht jeder Patient von dem System profitiert, was unter Umstanden Gefiihle
der Enttduschung auslésen koénnte. Wenden Sie sich bei Bedarf an lhren Arzt. Sollten im
Zusammenhang mit der Nutzung von Ruma Digital-System (Pro) Nebenwirkungen auftreten,
melden Sie diese unverzlglich Ihrem Arzt oder wenden Sie sich an Ruma.

WECHSELWIRKUNGEN

Bislang sind keine Wechselwirkungen bekannt.

Wir weisen darauf hin, dass alle im Zusammenhang mit dem Produkt aufgetretenen
schwerwiegenden Vorfalle dem Hersteller und der zustandigen Behorde des Mitgliedstaats, in dem
der Anwender und/oder der Patient niedergelassen ist, zu melden sind.

KONTAKTINFORMATIONEN

Zum Schutz lhrer persoénlichen Daten wurden alle moglichen Schritte unternommen, damit dem
Hersteller zu keinem Zeitpunkt die Identitdt der nutzenden Patienten offenbart wird. Jedweder
Datenaustausch liber die App zwischen Arzt und Patient findet in der Blockchain statt und ist fir
Dritte nicht einsehbar.

Sollte es erforderlich sein, dass Sie als Nutzer sich telefonisch mit dem Hersteller in Verbindung
setzen, werden weder lhr Name noch lhre Kontaktdaten gespeichert. Bitte haben Sie Verstandnis,
dass daher Rickrufe nicht moglich sind. Daten, die dem Hersteller tber das Kontaktformular
www.marker-test.de/de/kontakt tibermittelt werden, werden unmittelbar nach Bearbeitung der
Nachricht geldscht.

HERSTELLER
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Ruma GmbH
Wilhelm-Schlombs-Allee 1
50858 Koln

Deutschland

Telefon: +49 221/ 3990 11 0
Fax: +49 221/ 3990 11 20

info@marker-test.de
www.marker-test.de

STAND DER SOFTWARE

Die aktuelle Software-Version von Ruma Digital-System (Pro) entnehmen Sie bitte dem Men in
der rechten ober Ecke der jeweiligen Anwendung.

Uber den jeweiligen App-Store stehen Ihnen auch Updates zur Verfiigung, wenn diese vorhanden
sind. Falls Sie in Ihren Einstellungen automatische Updates aktiviert haben sollten, werden die
Updates automatisch installiert.

STAND DER INFORMATION
Ruma Digital-System Pro 1.1.0
UDI-DI 111820761225

2023-01-13

C€ Ruma® Digital-System (Pro) ist ein CE-gekennzeichnetes Medizinprodukt
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1 Einleitung

Das Ruma Digital-System greift die Vorziige des bewdhrten Ruma Marker-Systems
auf und erweitert dieses um die Moglichkeit einer ortsunabhangigen Marker-
Einnahme. Durch die Ruma Marker-Substanzen werden Manipulationsversuche
ganz ohne Sichtkontrolle zuverldssig laboranalytisch aufgedeckt. Mit dem Ruma
Digital-System erfolgt dies ebenso zuverlassig vollig unabhangig von Zeit und Ort.

Realisiert wird dies durch zwei ineinandergreifende Apps, deren Datenaustausch
dezentral iber eine Blockchain erfolgt. Zugriff auf die verschlisselten Inhalte erhalt
nur die Person —in der Blockchain als digitale 'ldentitat' autorisiert — die die Marker-
Einnahme z. B. als behandelnder Arzt veranlasst hat.

Die Apps des Ruma Digital-Systems sind das Ruma Digital-System fiir die Patienten
und das Ruma Digital-System Pro flr die medizinische Praxis. Mit der App fir die
Patienten werden Marker-Sets verifiziert und die ordnungsgemafRe Einnahme von
Markern mittels Videos dokumentiert. Mit der App fiir die medizinische Praxis
werden Patienten und Mitarbeiter verwaltet, Marker zugewiesen und Videos
bewertet. Die gesicherten Kommunikationsprozesse zwischen diesen beiden Apps
ermoglichen die asynchrone Auswertung der versendeten Videos und entlasten so
Patienten und Praxen zusatzlich.

Das vorliegende Benutzerhandbuch erlautert die Funktionen von Ruma Digital-
System Pro und, soweit erforderlich, deren Schnittstellen mit der Patienten-App
Ruma Digital-System. Die Funktionsbeschreibungen von Ruma Digital-System fiir
Patienten stehen in einem gesonderten Benutzerhandbuch zur Verfligung.

Um Ruma Digital-System und Ruma Digital-System Pro nutzen zu kénnen, wird fir
beide Komponenten eine funktionsfahige Internetverbindung bendtigt.

Hinweis: Zur besseren Lesbarkeit verwendet der nachfolgende Text die mannliche
Form. Dies ist im Sinne der sprachlichen Vereinfachung als geschlechtsneutral zu
verstehen.
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2 Komponenten des Ruma Digital-Systems

2.1 Tablet mit Ruma Digital-System Pro

Die App Ruma Digital-System Pro, die Komponente flir die medizinische Praxis, kann
Uber den Google App Store (Play Store) oder Apple App Store heruntergeladen
werden. Um die App nutzen zu ko&nnen, missen Sie sich online unter
https://onboarding.marker-test.de registrieren. Nach der Registrierung erhalten Sie
einen Einladungscode, der die Erstellung einer Arzt-ldentitat ermdoglicht.

Mit Ruma Digital-System Pro kdonnen Sie Mitarbeiter verwalten, Patientenprofile
anlegen, Marker erfassen und zuweisen, die eingehenden Einnahmevideos priifen
und bewerten. Um Aufgaben der App an Mitarbeiter zu delegieren, sind mindestens
zwei vorkonfigurierte Tablets erforderlich. Weiterfiihrende Informationen siehe 4
Rechteverteilung in Ruma Digital-System Pro und 5.2 oder 6.2.1 Eine Mitarbeiter-
Identitdt erstellen.

Das Tablet muss mindestens Uber eine 720P-Kamera (sowohl Vorder- als auch
Rickkamera) verfligen. Als Betriebssystem muss mindestens Android 5.0 oder
iPadOS 12.3 installiert sein.

Updates und neue Versionen kdnnen Sie Gber den jeweiligen App-Store beziehen.
Falls Sie in Ihren Einstellungen automatische Updates aktiviert haben sollten, werden
die Updates automatisch installiert. Sollten Updates nicht automatisch installiert
werden kdonnen, werden Sie in der App liber neue Versionen informiert, die Sie dann
manuell tiber den jeweiligen App-Store herunterladen miissen.

Die Nutzung der App Ruma Digital-System Pro auf einem Smartphone wird nicht
empfohlen und nicht vom Support unterstitzt.

Um die App Ruma Digital-System Pro nutzen zu koénnen, bendtigen Sie einen
Einladungs-Code. Dieser wird lhnen nach Einweisung von Ruma zur Verfligung
gestellt.

2.2 Smartphone mit Ruma Digital-System

Patienten laden die App Ruma Digital-System selbst Giber den Google App Store (Play
Store) oder Apple App Store auf ihr Smartphone herunter. Mit Hilfe von Ruma
Digital-System kénnen Patienten den individuellen Code auf der Marker-Verpackung
scannen. Nach erfolgreicher Verifizierung erfolgt die Videodokumentation der
Marker-Einnahme. Das so erstellte Video wird von der App verschlisselt und an den
behandelnden Arzt versendet.

Das Smartphone muss mindestens liber eine 720P-Kamera (sowohl Vorder- als auch
Rickkamera) verfligen. Als Betriebssystem muss mindestens Android 5.0 oder iOS
14.1 installiert sein.

Updates und neue Versionen kénnen Sie Gber den jeweiligen App-Store beziehen.
Falls in den Einstellungen automatische Updates aktiviert wurden, werden die
Updates automatisch installiert. Sollten die Updates nicht automatisch installiert
werden, werden die Patienten Uiber diese in der App informiert.

Gebrauchsanleitung_1.1_RDS_Pro_V07_2023-01-13.docx Seite 6 von 64



2.3 Marker-Set

Das Marker-Set besteht aus einer Marker-Kapsel in spezieller Sicherheitsverpackung,
einem Aufsteller fir die Platzierung des Smartphones, zwei Brausebonbons als Teil
der abschlieRenden , Mundraumkontrolle” im Rahmen der Videoaufnahme, einer
Monovette mit Transportréhrchen, einem Einnahmeprotokoll, einem mit Labor-
Barcodes vorbereiteten Laborschein und einer Schutzserviette.

2.4 Technische Umsetzung

Alle Daten, die innerhalb des Ruma Digital-Systems angelegt oder ausgetauscht
werden, unterliegen einer AES-256-Verschlisselung (die Einnahmevideos werden
mit AES-128 verschliisselt) und werden mittels Blockchain-Technologie dezentral
verwaltet.

Eine Einsicht in die Daten oder eine Manipulation der Daten durch unbefugte Dritte
ist somit nicht moglich.

Die Daten eines Patienten kdnnen ausschlieBlich durch die zugehdrige Arzt-ldentitat
oder die Mitarbeiter dieser Identitat eingesehen werden. Arzt und Mitarbeiter haben
unterschiedliche Rechte (siehe 4 Rechteverteilung in Ruma Digital-System Pro). Auch
die Ruma GmbH hat keinerlei Zugriff auf die Daten.
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3 Unterweisung des Patienten

Zu Beginn der Nutzung des Ruma Digital-Systems fiihren Sie bitte ein Gesprach mit dem
teilnehmenden Patienten, in dem Sie die Marker-Anwendung erlautern und den Patienten
in die Nutzung einweisen.

Der grundsatzliche Ablauf zur Nutzung des Ruma Digital-Systems lasst sich in die folgenden
Schritte unterteilen:

e Sie erstellen eine Patientenidentitdt und verknlpfen das Patienten-Smartphone mit
lhrem Tablet.

e Sie weisen dem Patienten einen individuellen Marker zu.

e Der Patient kann die Einnahme des Markers nun ortsunabhdngig und selbststandig
durchfihren, indem er mit dem auf der Verpackung angebrachten QR-Code die
Einnahmeprozedur startet und laut Einnahmeprotokoll durchfiihrt.

e Der Patient sendet das erstellte Einnahme-Video an lhr Tablet.

e Sie bewerten das eingegangene Video auf ordnungsgemale Einnahme des Markers.

WICHTIG! Die Annahme eingehender Anrufe wahrend der Einnahmeprozedur unterbricht
die Aufnahme eines Einnahme-Videos. Weisen Sie lhre Patienten daher darauf hin, dass sie
keine Anrufe wahrend der Videoaufnahme annehmen und ggf. Vorkehrungen treffen, dass
sie zum Zeitpunkt der Videoaufnahme nicht angerufen werden.

WICHTIG! Jede Marker-Kapsel wird bereits bei der Herstellung individuell codiert und der
Verpackung zugeordnet. Sobald Sie einem Patienten einen Marker zugewiesen haben, ist
dieser Marker ausschlief3lich fiir den zugewiesenen Patienten zur Nutzung freigegeben. Es ist
nicht moglich, einen Marker mehrfach zu verwenden oder zuzuweisen. Achten Sie darauf,
die Sicherheitsmerkmale der Marker-Verpackungen nicht zu beschadigen.
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4 Rechteverteilung in Ruma Digital-System Pro

Um mit Ruma Digital-System Pro arbeiten zu koénnen, miissen sogenannte
Identitaten erstellt werden. Eine Identitat ist vergleichbar mit einem Benutzerkonto.
Mit seinem Konto bzw. seiner Identitdt meldet sich der entsprechende Arzt oder

Mitarbeiter dann an der App an.

Identitdten kdnnen als Arzt-ldentitdten oder als Mitarbeiter-ldentitdten angelegt
werden. Da eine Mitarbeiter-ldentitat stets durch einen Arzt autorisiert werden
muss, sind fir diese Option mindestens zwei Tablets mit installiertem Ruma Digital-
System Pro erforderlich (siehe 5.2 Mitarbeiter-Identitit erstellen). Arzte und
Mitarbeiter erhalten innerhalb von Ruma Digital-System Pro unterschiedliche
Berechtigungen. Die Berechtigungen fiir Arzt- oder Mitarbeiter-ldentitaten kénnen
der nachfolgenden Tabelle entnommen werden.

Arzt Mitarbeiter
Arzt-ldentitat anlegen °
Patienten anlegen ° °
Patiententelefon verknlipfen ° °
Marker einem Patienten zuweisen ° °
Einnahmevideos ansehen .
Einnahmevideos bewerten .
Mitarbeiter-ldentitat anlegen °
Nachrichten an Patienten senden ° °
Daten exportieren ° °
Patienten archivieren ° °
Mitarbeiter-ldentitaten I6schen °
Arzt-ldentitat [6schen °

Vom Patienten gesendete Videos konnen ausschlieSlich vom behandelnden Arzt

eingesehen und bewertet werden.

Gebrauchsanleitung_1.1_RDS_Pro_V07_2023-01-13.docx
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5 Quick-Start Ruma Digital-System Pro

5.1 Eine Arzt-ldentitat erstellen

Zur Nutzung von Ruma Digital-System Pro miissen Sie zunachst eine sogenannte , Identitat”
anlegen, mit der Sie innerhalb der App arbeiten. Sie kénnen den Namen dieser Identitat frei
wahlen.

Um eine Identitat anzulegen, wahlen Sie nach dem Start von Ruma Digital-System Pro
»Neue ldentitdt hinzufiigen“. Daraufhin 6ffnet sich ein Sicherheitsdialog, der darauf
hinweist, dass die Verwendung der App nur auf Geraten gestattet ist, die ausschliefSlich fir
praxisbezogene Zwecke verwendet werden. Nach Akzeptieren wahlen Sie ,,Anmelden als
Arzt“ - , Neue ldentitat erstellen”.

Herzlich Willkommen!

Um das Ruma Digital System Pro nutzen zu
konnen, bendtigen Sie einen Einladungscode.
Bitte wenden Sie sich an das Ruma-Team.

Neue Identitat hinzufiigen é-

Die Nutzung dieser App ist nur auf Geraten gestattet, die
ausschlieBlich fir praxisbezogene Zwecke verwendet werden.

ABBRECHEN AKZEPTIEREN

Willkommen beim
Ruma Digital-System Pro.

Was wollen Sie tun?

Anmelden als Arzt (

Mitarbeiter einrichten

Ihre ldentitat

Identitat wiederherstellen

Neue Identitat erstellen é_

In der folgenden Eingabemaske kdnnen Sie nun Ihre Identitdt anlegen. Beim Anlegen einer
neuen ldentitdat werden Ihnen 12 zufallig ausgewadhlte Worter angezeigt, die Sie nicht andern
konnen. Diese Worter sind stets in englischer Sprache. Alle 12 Worter zusammen stellen Ihre
ganz personliche Wiederherstellungsinformation dar. Im Falle eines Verlusts oder Defekts
des Tablets konnen Sie allein mit diesen Wértern lhr Profil auf jedem anderen Tablet mit
vorinstalliertem Ruma Digital-System Pro wiederherstellen. Auch wenn Sie die App auf einem
anderen Tablet nutzen mochten, benétigen Sie die angezeigten Worter. Eine Identitat kann
auf mehreren Tablets genutzt werden.
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Verlieren Sie diese 12 Worter, kann lhre Identitadt nicht wiederhergestellt werden. Notieren
Sie daher diese in der angegebenen Reihenfolge und bewahren Sie sie an einem sicheren
Ort auf, sodass sie fur andere nicht zuganglich sind.

Wort 1

buzz

Wort 3

attack

Wort 5

betray

Wort 7

jewel

Wort 9

rabbit

Wort 11
erase
Einladungs-Code

Name der Identitat

E-Mail-Adresse

Passwort

Passwort wiederholen

Passwort zum Schutz Ihrer Identitat:

Neue Identitat anlegen

Bitte notieren Sie sich folgende Worter:

Wort 2
bless
Wort 4
salute
Wort 6
test
Wort 8
large
Wort 10
virtual

Wort 12

fly

Identitat erstellen

Die hier angezeigten 12 Woérter stellen Ihr
individuelles Wiederherstellungspasswort
dar. Notieren Sie die Worter in der
angegebenen Reihenfolge und bewahren
Sie sie sicher auf.

Die Woéorter sind stets in englischer
Sprache.

Fillen Sie nun noch die folgenden Felder aus.

Einladungs-Code:

Name der Identitat:

Tragen Sie hier den Einladungs-Code ein, den Sie
von Ruma zum Freischalten der App erhalten
haben.

Geben Sie hier den Namen der Identitdt ein,
z.B. den Praxis- oder Arztnamen.
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E-Mail: Geben Sie hier |hre E-Mail-Adresse an. Sie werden
Uber diese Adresse informiert, sobald neue
Einnahmevideos bei Ihnen eingegangen sind.

Passwort zum Schutz der Identitat: Ein frei von Ihnen gewadhltes Passwort (mind. 8
Zeichen, muss Klein-, GroRbuchstaben und
mindestens eine Zahl enthalten) zum Anmelden
Ihrer Arzt-Identitdt in Ruma Digital-System Pro.

Passwort wiederholen: Wiederholen Sie hier zur Prifung lhr gewahltes
Passwort.

Sollte eine der Eingaben ungiiltig sein, wird dies durch einen entsprechenden Hinweis
angezeigt.

Wahlen Sie nun , Identitat erstellen”. Dieser Vorgang kann bis zu einer Minute dauern und
wird durch den Hinweis ,ldentitdt wird erstellt...” angezeigt. SchlieBen Sie wahrenddessen
nicht die App.

r»

Identitat wird erstellt...

Nachdem die Identitat erstellt wurde, gelangen Sie automatisch zum Startbildschirm zurtck.
Sie kdnnen sich nun mit Ihrer neuen ldentitdat anmelden.

5.2 Eine Mitarbeiter-ldentitat erstellen

Wenn auch lhre Mitarbeiter mit Ruma Digital-System Pro arbeiten sollen, bendétigen diese
jeweils eigene Mitarbeiter-ldentitdten. Mitarbeiter und Arzt verfligen Uber verschiedene
Rechte (siehe 4 Rechteverteilung in Ruma Digital-System Pro). Angemeldete Mitarbeiter
konnen selbst Patienten anlegen oder bearbeiten und haben im Rahmen ihrer Rechte Zugriff
auf alle Patienten, die vom beauftragenden Arzt oder weiteren Mitarbeitern angelegt
wurden.

Zum Anlegen einer Mitarbeiter-ldentitdt wechseln Sie als Arzt in die Ansicht "Mitarbeiter”.
Sofern Sie noch keine Mitarbeiter angelegt wurden, ist die Liste leer.
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Wahlen Sie ,Neuen Mitarbeiter erstellen” und geben Sie den Namen des neuen Mitarbeiters
ein. Wahlen Sie dann "Mitarbeiter speichern".

= Eingeloggt als: Dr. Muster —

Mitarbeiter

Neuen Mitarbeiter erstellen b

Mitarbeiter anlegen

Name:

Mitarbeiter1

Mitarbeiter speichern e-

Nachdem die Mitarbeiter-ldentitat gespeichert wurde, gelangen Sie automatisch wieder in
die Mitarbeiteransicht. Der erstellte Mitarbeiter erscheint nun in der Liste.

Im nachsten Schritt muss nun das zusatzliche Tablet fur den/die Mitarbeiter mit dem des
Arztes verknipft werden. So kénnen Arzt und Mitarbeiter unabhangig mit Ruma Digital-
System Pro arbeiten, haben aber Zugriff auf dieselbe Patientenliste.

Melden Sie sich auf dem ersten Tablet mit lhrer Arzt-ldentitat an, wahlen Sie den
gewlinschten Mitarbeiter aus, und wahlen Sie den Punkt "Verkniipfen".

Mitarbeiter

Neuen Mitarbeiter erstellen

R . . ”
itarbeiter Bearbeiten Léschen  Verkniipfen
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Es wird nun ein QR-Code angezeigt, den der Mitarbeiter mit dem zusatzlichen Tablet

einscannt.

Mitarbeiter verkntiipfen

QR-Code mit dem Mitarbeiter-Tablet scannen:

D2 Seminic]
!‘- n.. § d
W
A J i
X I‘l‘l .
(=] rgaee
Fertig

Der Mitarbeiter startet dazu auf dem zusatzlichen Tablet die Praxis-App Ruma Digital-System

Pro und wahlt "Neue Identitat hinzufiigen", dann " Mitarbeiter einrichten".

Herzlich Willkommen!

Um das Ruma Digital System Pro nutzen zu
konnen, bendtigen Sie einen Einladungscode.
Bitte wenden Sie sich an das Ruma-Team.

Neue Identitat hinzufiigen e

Willkommen beim
Ruma Digital-System Pro.

Was wollen Sie tun?

Anmelden als Arzt

Mitarbeiter einrichten e
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,Mitarbeiter erstellen" aktiviert die Kamera des Tablets. Scannen Sie nun den angezeigten
QR-Code. Nach erfolgreichem Scan muss der Mitarbeiter noch ein Login-Passwort wahlen.
Geben Sie das gewlinschte Passwort fiir den Mitarbeiter ein und wiederholen Sie die Eingabe
zur Bestatigung. Wahlen Sie nun "Anmelden".

Mitarbeiter erstellen

Passwort

Anmelden é—

Die Mitarbeiter-ldentitat wird jetzt auf dem Tablet erstellt. Dieser Vorgang kann einen
Moment lang dauern. Nachdem der Vorgang abgeschlossen ist, kann die Mitarbeiter-
Identitat beim Start der App ausgewadhlt und mit dem vergebenen Passwort genutzt werden.

Herzlich Willkommen!

Bitte wahlen Sie eine Identitat aus:

Mitarbeiter1

Neue Ildentitat hinzufiigen

Nach der erfolgreichen Verknipfung wird das Verknlipfungsdatum in der Mitarbeiterliste
angegeben. Der Button ,Verknilipfen”“ @ndert sich zu ,,Neu verknipfen®.

Mitarbeiter

Neuen Mitarbeiter erstellen
Mitarbeiter1
verkniipft am Bearbeiten Loschen  Neu verknipfen
22.02.2021

Sie kénnen auf jedem Tablet mehrere Arzt-Identitdten und/oder Mitarbeiter-ldentitaten
anlegen. Die jeweiligen Identitdten arbeiten unabhangig voneinander.

5.3 Patienten anlegen

Patienten konnen sowohl durch den Arzt als auch durch Mitarbeiter angelegt und verwaltet
werden. Achten Sie unbedingt darauf, dass Sie Anderungen an einem Patientenprofil nicht
mit zwei Arzt- oder Mitarbeiter-Geraten gleichzeitig durchfiihren, da es sonst zu Problemen
beim Speichervorgang kommen kann.
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Neue Patienten kdnnen in der Patientenliste angelegt werden. Nach dem Einloggen als Arzt
oder Mitarbeiter gelangen Sie automatisch in diese Listenansicht. Sie kénnen andernfalls
auch Uber das Menli in der linken oberen Ecke in die Patientenliste gelangen.

Um ein Patientenprofil anzulegen, wahlen Sie in der Patientenliste den Punkt "Neuen
Patienten erstellen".

€« = Eingeloggt als: Dr. Muster

Patienten-Liste

Neuen Patienten erstellen Alle Daten exportieren

A
|

Im folgenden Fenster kdnnen Sie die Patientendaten eingeben.

Patient anlegen

Bezeichnung

Foto:
Noch kein Foto vorhanden.

Foto hinzufligen

Patient speichern

Abbrechen

Bezeichnung: Geben Sie hier eine eindeutige Bezeichnung des Patienten ein,
z.B. Name und Geburtsdatum oder eine interne Patienten-
nummer. Sollte die gewadhlte Bezeichnung bereits bei einem
vorherigen Patienten verwendet worden sein, werden Sie von der
App darauf hingewiesen. Achten Sie auf genligend Unter-
scheidungsmerkmale, um eine Dopplung der Bezeichnung zu
vermeiden.

Sie kénnen zu jedem Patientenprofil auch ein Foto vom Patienten speichern. Das Foto wird
spater wadhrend der Ansicht eines Einnahmevideos angezeigt, um einen Patienten
identifizieren zu kdnnen. Idealerweise nehmen Sie ein Foto vom Patienten auf, wenn er zur
einmaligen Einweisung in das Ruma Digital-System in lhrer Praxis ist.

Wenn Sie im Patienten-Profil ein Bild speichern mdéchten, wahlen Sie "Foto hinzufiigen" zur
Aufnahme des Patientenbildes.
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Dadurch wird die im Tablet eingebaute Kamera aktiviert. Sie kébnnen nun ein Foto vom
Patienten aufnehmen und so mit dem Patientenprofil abspeichern. Nehmen Sie ein Foto auf,
indem Sie den Patienten mit der Kamera erfassen und dann den Ausléser (weiller Kreis)
driicken.

Driicken Sie den Ausloser
der Kamera des Tablets,
um ein Foto aufzunehmen.

Wadhlen Sie am unteren Rand des Bildes "OK" fiir Android oder "Use photo" fiir iOS sofern
Sie das Bild verwenden wollen, oder "Wiederholen" fiir Android oder "Retake" fiir iOS, wenn
Sie die Aufnahme wiederholen mdchten.

Nachdem Sie mit "OK" bzw "Use photo" das Foto zur Verwendung ausgewahlt haben,
gelangen Sie zuriick in die Patientenansicht. Dort wird lhnen nun auch das soeben
aufgenommene Foto angezeigt. Der Button "Foto hinzufiigen" bietet nun als "Foto
ersetzen" die Moglichkeit, ein vorhandenes Foto gegen eine neue Aufnahme auszutauschen.
Zusatzlich erscheint ein neuer Button, mit dem das hinterlegte Foto geléscht werden kann.
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Patient anlegen

Bezeichnung

Peter Mueller

Foto:

Foto ersetzen

Foto Iéschen

Patient speichern

Abbrechen

Nachdem Sie die Bezeichnung eingegeben und ggf. auch ein Foto aufgenommen haben,
wahlen Sie "Patient speichern". Der Vorgang kann einige Zeit dauern.

Nach der Speicherung sehen Sie den neu angelegten Patienten in der Patientenliste. Sie
kénnen nun weitere Patienten anlegen.

5.4 Patiententelefon verkniipfen

Damit ein Patient Einnahmevideos aufnehmen kann, muss er sein Smartphone einmalig mit
dem Tablet bzw. Ruma Digital-System Pro verknipfen. Auf diese Weise wird eine sichere
Verbindung zwischen den Endgerdten hergestellt. Das Verkniipfen des Patiententelefons
erfolgt mit Hilfe eines QR-Codes.

Waiahlen Sie in der Patientenliste bei dem zu verknipfenden Patienten “Mehr” ->
"Verkniipfen" aus.

Patienten-Liste

Neuen Patienten erstellen Alle Daten exportieren
Peter Miiller Marker zuweisen
verknipft am -
Datenschutz akzeptiert: -, Nachricht Mehr

Datenschutz widerrufen: -

t
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Patienten-Liste

Neuen Patienten erstellen Alle Daten exportieren
Peter Miiller .
verkniipft am - Bearbeiten
Datenschutz akzeptiert: -,
Datenschutz widerrufen: - Archivieren

Verkniipfen @

Marker-Historie
Daten exportieren

Abbrechen

Ruma Digital-System Pro zeigt nun einen QR-Code an, den der Patient mit der Patienten-App
scannt.

Patienten-Telefon verkniipfen
QR-Code mit dem Patienten-Telefon scannen:

Dazu startet der Patient auf seinem Smartphone die Patienten-App Ruma Digital-System und
wahlt "Kopplung starten". Daraufhin muss der Patient in die Datenschutzerkldarung
einwilligen. Dies erfolgt durch Wahlen des Buttons , Akzeptieren”. Zum Anzeigen der
Datenschutzerklarung wahlt der Patient ,Datenschutzerklarung lesen”. Nach Akzeptieren
der Datenschutzerklarung wird die Kamera des Smartphones aktiviert. Der in der Praxis-App
Ruma Digital-System Pro auf dem Tablet des Arztes angezeigte QR-Code kann nun mit dem
Smartphone des Patienten gescannt werden.
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Die folgenden Bilder zeigen die Ansicht innerhalb von Ruma Digital-System.

Durch die Kopplung mit lhrem Arzt
akzeptieren Sie die Datenschutz-
erklarung. Unterschreiben Sie bitte
auch die Datenschutzerklarung, die
Ihnen lhr Arzt vorlegt. Diese wird bei
RUMA@ lhrem Arzt hinterlegt.
I\/\(n’ker'Syslem
Abbrechen
Ihre App ist noch nicht mit lhrem 0 " &
1] atenschutzerklarung
Arzt verkniipft. lesen Vielen Dank! Sie sind jetzt mit lhrem
Bitte wenden Sie sich an lhren Arzt. Arzt verkniipft.
Akzeptieren
Kopplung starten Fertig
Sind Sie Arzt?
1 2 3

Die erfolgreiche Verknipfung des Patienten-Smartphones wird mit einer entsprechenden
Meldung quittiert. Wahlen Sie "Fertig" um den Vorgang abzuschliel3en.

Der Patient ist nun mit seinem Smartphone mit Ruma Digital-System Pro bzw. dem Tablet
des Arztes verknipft. Alle vom Patienten gesendeten Daten sind nur noch und ausschlieBlich
vom Arzt einsehbar. Auch die Ruma GmbH hat keinen Zugriff auf die Daten.

HINWEIS: Die Kopplung erfolgt unabhangig von der Telefonnummer, die der Patient auf dem
gekoppelten Gerat nutzt. Eine erneute Kopplung ist nicht erforderlich, wenn der Patient z. B.
den Provider wechselt.

In Ruma Digital-System Pro erfolgt keine gesonderte Bestdtigung der erfolgreichen
Verknlpfung. Wahlen Sie "Fertig" um zurick in die Patientenliste zu gelangen.

Patienten-Telefon verkniipfen
QR-Code mit dem Patienten-Telefon scannen:

(=] i e (=

o 0N

.
-

Fertig @
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Die Verknipfung ist nun in der Patientenliste beim entsprechenden Patienten unter Angabe
des Datums vermerkt. AulRerdem wird das Datum der Einwilligung in die
Datenschutzerklarung in der Patientenliste mit aufgefiihrt. Sollte der Patient seine
Einwilligung nachtraglich zurlickziehen, wird auch dies in der Patientenliste vermerkt. In
diesem Fall knnen keine Marker mehr zugewiesen oder Nachrichten geschickt werden.

Patienten-Liste

Neuen Patienten erstellen Alle Daten exportieren

i Marker zuweisen
verkniipft am 22.02.2021

Datenschutz akzeptiert: 22.02.2021, Nachricht Mehr
Datenschutz widerrufen: -

Die Funktionen der Patienten-App Ruma Digital-System werden in einem gesonderten
Handbuch fir Patienten erklart.
Sollte ein Patient sein verknipftes Smartphone verlieren, kann die Verkniipfung mit einem
anderen Smartphone wiederholt werden. In der Patientenliste wird dann das Datum der
letzten Verknipfung angezeigt.

5.5 Einem Patienten einen Marker zuweisen

Damit ein Patient ein Einnahmevideo aufnehmen kann, muss ihm ein Marker zur Benutzung
zugewiesen werden. Erst dann ist dieser Marker fiir den Patienten in Ruma Digital-System
nutzbar.

Die Zuweisung eines Markers kann nur in Ruma Digital-System Pro erfolgen. Dies geschieht
mittels des auf der Marker-Verpackung aufgedruckten QR-Codes. Jedes Marker-Set tragt
einen einzigartigen QR-Code. Nach der Benutzung kénnen der QR-Code und somit der
Marker nicht ein zweites Mal verwendet werden.

Wurde einem Patienten kein Marker zugewiesen, kann er innerhalb der Patienten-App keine
Videos aufnehmen.

Wahlen Sie die Ansicht der Patienten-Liste. Wahlen Sie beim entsprechenden Patienten den
Punkt "Marker zuweisen" aus.

Patienten-Liste

Neuen Patienten erstellen Alle Daten exportieren
Peter Miiller Marker zuweisen &
verkniipft am 22.02.2021
Datenschutz akzeptiert: 22.02.2021, Nachricht Mehr

Datenschutz widerrufen: -
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Das Tablet wechselt in den Kameramodus. Sannen Sie nun den QR-Code der Marker-

Verpackung.

< Eingeloggt als: Dr. Muster

Marker an Patienten Peter Miiller zuweisen

QR-Code auf der AuBenverpackung des Markers scannen:

| EEs

Marker gescannt,
E Zuweisung in
Bearbeitung...

Scannen Sie den QR-Code auf der
AuBenverpackung  (Kartonage)
des Markers. Dadurch wird dieser
Marker dem  ausgewahlten
Patienten zugewiesen.

Den Namen des ausgewdhlten
Patienten kdnnen Sie oben
ablesen. Sobald der Marker zuge-
wiesen wurde, ist er nur durch
diesen Patienten nutzbar.

Nach erfolgreichem Scannen erscheint der Hinweis "Dieser individuell codierte Marker
wurde diesem Patienten zugewiesen" fiir einige Sekunden im Display. Der Marker ist nun

zur Einnahme durch den ausgewahlten Patienten freigegeben.

" Dieser individuell codierte Marker wurde diesem Patienten zugewiesen.

Falls der QR-Code ungliltig oder der Marker bereits zugewiesen worden sein sollte, wird eine

entsprechende Nachricht angezeigt.

Sollte der Patient seine Einwilligung in die Datenschutzerklarung widerrufen, steht die

Funktion ,Marker zuweisen” nicht mehr zur Verfligung.
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6 Funktionen von Ruma Digital-System Pro

6.1 Arzt-ldentitaten

6.1.1 Eine Arzt-ldentitdt erstellen

Zur Nutzung von Ruma Digital-System Pro miissen Sie zunachst eine sogenannte , Identitat”
anlegen, mit der Sie innerhalb der App arbeiten. Sie kénnen den Namen dieser Identitat frei
wahlen.

Um eine Identitat anzulegen, wahlen Sie nach dem Start von Ruma Digital-System Pro
»Neue ldentitdt hinzufiigen“. Daraufhin 6ffnet sich ein Sicherheitsdialog, der darauf
hinweist, dass die Verwendung der App nur auf Geraten gestattet ist, die ausschliefSlich fir
praxisbezogene Zwecke verwendet werden. Nach Akzeptieren wahlen Sie ,,Anmelden als
Arzt“ - , Neue ldentitat erstellen”.

Herzlich Willkommen!

Um das Ruma Digital System Pro nutzen zu
konnen, bendtigen Sie einen Einladungscode.
Bitte wenden Sie sich an das Ruma-Team.

Neue Identitat hinzufligen e-—

Die Nutzung dieser App ist nur auf Geraten gestattet, die
ausschlieBlich fir praxisbezogene Zwecke verwendet werden.

ABBRECHEN AKZEPTIEREN

Willkommen beim
Ruma Digital-System Pro.

Was wollen Sie tun?

Anmelden als Arzt é—

Mitarbeiter einrichten

lhre Identitat

Identitat wiederherstellen

Neue Identitat erstellen é—

In der folgenden Eingabemaske kdnnen Sie nun Ihre Identitdt anlegen. Beim Anlegen einer
neuen ldentitdat werden Ihnen 12 zufallig ausgewadhlte Worter angezeigt, die Sie nicht andern
konnen. Alle 12 Worter zusammen stellen lhre ganz personliche Wiederherstellungs-
information dar. Im Falle eines Verlusts oder Defekts des Tablets kdnnen Sie allein mit diesen
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Wortern Ihr Profil auf jedem anderen Tablet mit vorinstalliertem Ruma Digital-System Pro
wiederherstellen. Auch wenn Sie die App auf einem anderen Tablet nutzen mochten,
bendtigen Sie die angezeigten Worter. Eine Identitdt kann auf mehreren Tablets genutzt

werden.

Verlieren Sie diese 12 Worter, kann lhre Identitdt nicht wiederhergestellt werden. Notieren
Sie daher diese in der angegebenen Reihenfolge und bewahren Sie sie an einem sicheren
Ort auf, sodass sie fur andere nicht zugadnglich sind.

Neue Identitat anlegen

Bitte notieren Sie sich folgende Worter:

Wort 1 Wort 2
buzz bless
Wort 3 Wort 4
attack salute
Wort 5 Wort 6
betray test
Wort 7 Wort 8
jewel large
Wort 9 Wort 10
rabbit virtual
Wort 11 Wort 12
erase fly

Einladungs-Code

Name der Identitat

E-Mail-Adresse

Passwort zum Schutz Ihrer Identitat:
Passwort

Passwort wiederholen

Identitat erstellen

Die hier angezeigten 12 Woérter stellen Ihr
individuelles Wiederherstellungspasswort
dar. Notieren Sie die Worter in der
angegebenen Reihenfolge und bewahren
Sie sie sicher auf.

Die Woéorter sind stets in englischer
Sprache.

Fillen Sie nun noch die folgenden Felder aus.

Einladungs-Code:

Name der Identitat:

Tragen Sie hier den Einladungs-Code ein, den Sie
von Ruma erhalten haben.

Geben Sie hier den Namen der ldentitdt ein,
z.B. den Praxis- oder Arztnamen.
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E-Mail:

Passwort zum Schutz der Identitat:

Passwort wiederholen:

Geben Sie hier Ihre E-Mail-Adresse an, so kdnnen Sie
dariiber informiert werden, wenn neue
Einnahmevideos bei Ihnen eingehen.

Ein frei von Ihnen gewadhltes Passwort (mind. 8
Zeichen, muss Klein-, GroRbuchstaben und
mindestens eine Zahl enthalten) zum Anmelden
Ihrer Arzt-ldentitdt in Ruma Digital-System Pro.

Wiederholen Sie hier zur Uberpriifung Ihr gewéhltes
Passwort.

Sollte eine der Eingaben ungiiltig sein, wird dies durch einen entsprechenden Hinweis

angezeigt.

Wahlen Sie nun , Identitat erstellen”. Dieser Vorgang kann bis zu einer Minute dauern und
wird durch den Hinweis ,ldentitdt wird erstellt...” angezeigt. SchlieBen Sie wahrenddessen

nicht die App.

r»

Identitat wird erstellt...

Nachdem die Identitat erstellt wurde, gelangen Sie automatisch zum Startbildschirm zurtick.
Sie kdnnen sich nun mit Ihrer neuen ldentitdat anmelden.

6.1.2 Mit einer Arzt-ldentitdt anmelden

Beim Start der App werden lhnen die bereits angelegten Identitdaten angezeigt. Wahlen Sie
den Namen der Identitat aus, mit der Sie sich anmelden mochten.

Herzlich Willkommen!

Bitte wahlen Sie eine Identitat aus:

Neue Identitat hinzufligen

Dr. Muster @
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Geben Sie lhr Passwort ein und bestatigen Sie durch Auswahl der Schaltflache ,,Anmelden”.

Bitte geben Sie das Passwort fiir lhre
Identitat "Dr. Muster” ein:

Anmelden é—

Sie sind nun mit lhrer Identitdt angemeldet und sehen die Patientenliste. Haben Sie noch
keine Patienten angelegt, ist die Liste leer. In der Meni-Leiste ist zu sehen, welche Identitat
momentan angemeldet ist.

€« = Eingeloggt als: Dr. Muster ~ *=*

HINWEIS: Nach 5 min Inaktivitat erfolgt ein automatischer Sicherheits-Logout.

6.1.3 Aus Ruma Digital-System Pro abmelden
Arzt und Mitarbeiter kdnnen sich manuell aus Ruma Digital-System Pro abmelden.
Nach 5 min Inaktivitat erfolgt zusatzlich ein automatischer Sicherheits-Logout.

Zum Abmelden aktivieren Sie das Menl in der linken oberen Ecke und wahlen dort
"Abmelden". Bestatigen Sie die Sicherheitsfrage.

Patienten-Liste
Patienten-Archiv
Marker-Videos
Mitarbeiter
Identitat

Abmelden (—
Identitat I6schen

SchlieBen

Wollen Sie sich wirklich abmelden?
NEIN JA

Nachdem Sie die Sicherheitsfrage bestatigt haben, werden Sie zur Startseite der App mit der
Ubersicht der installierten Identititen geleitet.
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6.1.4 Eine Arzt-ldentitdt lIoschen

Zum Loschen einer Arzt-ldentitat aktivieren Sie das Meni in der linken oberen Ecke und
wahlen dort "ldentitat I6schen". Es 6ffnet sich eine Sicherheitsfrage, die Sie bestatigen
miussen. Dadurch wird die Identitdt vom Gerat entfernt. Die Identitdt kann mit Hilfe der
Wiederherstellungsinformationen auf demselben oder auch einem anderen Tablet
wiederhergestellt werden (siehe 6.1.5).

Patienten-Liste
Patienten-Archiv
Marker-Videos
Mitarbeiter
Identitat
Abmelden

Identitat I6schen &

SchlieBen

Sind Sie sicher, dass Sie Ihre Identitat Dr. Muster von diesem
Gerdt loschen mochten?

NEIN JA

6.1.5 Eine Arzt-ldentitdt wiederherstellen

Wie unter 5.1 beschrieben, kann mit den Wiederherstellungsinformationen eine Arzt-
Identitat auf einem beliebigen Tablet wiederhergestellt werden. Es ist auch moglich, die
gleiche Arzt-ldentitat auf zwei verschiedenen Tablets zu installieren und parallel zu nutzen.
Dies ermdglicht maximale Flexibilitat. Zudem kann die Wiederherstellungsfunktion genutzt
werden, sollte es wahrend der Identitatserstellung zu unvorhergesehenen technischen
Problemen kommen, sofern der Freischaltcode bereits eingegeben wurde.

Um eine Arzt-ldentitat auf einem Tablet wiederherzustellen, wahlen Sie nach dem Start der
App "Neue Identitdt hinzufiigen”. Daraufhin 6ffnet sich ein Sicherheitsdialog, der darauf
hinweist, dass die Verwendung der App nur auf Geraten gestattet ist, die ausschliefSlich fir
praxisbezogene Zwecke verwendet werden. Nach Akzeptieren wahlen Sie ,,Anmelden als
Arzt“ - , Mit bestehender Identitdt anmelden”.
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Herzlich Willkommen!

Um das Ruma Digital System Pro nutzen zu
konnen, bendtigen Sie einen Einladungscode.
Bitte wenden Sie sich an das Ruma-Team.

Neue Identitat hinzufligen e—

Die Nutzung dieser App ist nur auf Geraten gestattet, die
ausschlieBlich fir praxisbezogene Zwecke verwendet werden.

ABBRECHEN AKZEPTIEREN

Willkommen beim
Ruma Digital-System Pro.
Was wollen Sie tun?

Anmelden als Arzt e-

Mitarbeiter einrichten

lhre Identitat

Identitat wiederherstellen e-

Neue Identitat erstellen

In der folgenden Eingabemaske kénnen Sie nun lhre Identitat wiederherstellen, indem sie die
bei der Anmeldung vorgegebenen Wiederherstellungsinformationen, einen Namen der
Identitdt und ein frei ausgewahltes Passwort zur Anmeldung in Ruma Digital-System Pro
eingeben.

Beachten Sie, dass Sie die 12 Worter, gleichbedeutend mit den Wiederherstellungs-
informationen, in der richtigen Reihenfolge eingeben missen.
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Bestehende Identitat Zur Wiederherstellung Ihrer Identitat
wiederherstellen missen Sie lhre Wiederherstellungs-
Wort1 Wort 2 informationen eingeben. An dieser Stelle
kénnen Sie, falls gewinscht, fir lhre
Identitdat einen neuen Namen und ein

Wort 3 Wort 4
neues Passwort vergeben.
worts wort Die 12 Wérter miissen in der richtigen
Reihenfolge eingegeben werden. Die
Wort 7 Wort 8 Worter sind stets in englischer Sprache.
Wort 9 Wort 10
Wort 11 Wort 12

Name der Identitat

Passwort zum Schutz lhrer Identitat:
Passwort

Passwort wiederholen

Identitat wiederherstellen

Nachdem Sie alle Daten eingegeben haben, wahlen Sie "ldentitdt wiederherstellen". Sie
gelangen automatisch zurlick zum Anmeldebildschirm von Ruma Digital-System Pro. Dort
konnen Sie nun die wiederhergestellte Arzt-Identitdt auswahlen und sich anmelden.

Bereits auf dem Tablet vorhandene Identitditen bleiben von der Wiederherstellung
unberiihrt. Bei der Wiederherstellung einer Arzt-ldentitdt werden auch vorhandene
Verknlpfungen mit Mitarbeitern und Patienten wiederhergestellt. Es ist nicht erforderlich,
den Einladungs-Code erneut einzugeben. Sie kdnnen die Wiederherstellungsfunktion auch
nutzen, sollten Sie Ilhr Zugangspasswort vergessen haben.

6.1.6 Identitdtsdaten dndern

Mochten Sie die Zugangsdaten (Name und Passwort) lhrer Arzt-ldentitdt &ndern, missen
Sie die Identitdt vom Gerat I6schen (siehe 6.1.4) und anschlieRend mit neuem Namen und
neuem Passwort wiederherstellen (siehe 6.1.5). Méchten Sie die hinterlegte E-Mail-Adresse
andern, wahlen Sie das Men in der linken oberen Ecke, dann ,Identitat”. Dort finden Sie
ein Eingabefeld, in dem lhre aktuelle E-Mail-Adresse steht. Diese kdnnen Sie einfach im
Eingabefeld andern, wahlen Sie anschliefend ,,Speichern”.
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Patienten-Liste
Patienten-Archiv
Marker-Videos
Mitarbeiter

Identitat &
Abmelden
Identitat I6schen

SchlieBen

|dentitat

E-Mail-Adresse

Die folgende E-Mail-Adresse ist mit |hrer Identitat
verkniipft. Mochten Sie die E-Mail-Adresse @ndern,
geben Sie die neue E-Mail-Adresse ein und wahlen
"Speichern".

Speichern e-

6.2 Mitarbeiter-ldentitaten

6.2.1 Eine Mitarbeiter-ldentitdt erstellen

Sofern Mitarbeiter ebenfalls mit Ruma Digital-System Pro arbeiten sollen, benétigen diese
Personen eigene Mitarbeiter-ldentitaten. Hierzu werden die Mitarbeiter-ldentitdaten mit der
Identitdt des beauftragenden Arztes verknlipft. Mitarbeiter und Arzt verfiigen Uber
verschiedene Rechte (siehe 4 Rechteverteilung in Ruma Digital-System Pro). Angemeldete
Mitarbeiter konnen selbst Patienten anlegen oder bearbeiten und haben im Rahmen ihrer
Rechte Zugriff auf alle Patienten, die vom beauftragenden Arzt oder weiteren Mitarbeitern
angelegt wurden.

Zum Anlegen einer Mitarbeiter-ldentitdt wechseln Sie als Arzt in die Ansicht "Mitarbeiter”.
Sofern Sie noch keine Mitarbeiter angelegt wurden, ist die Liste leer.
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Wahlen Sie ,Neuen Mitarbeiter erstellen” und geben Sie den Namen des neuen Mitarbeiters
ein. Wahlen Sie dann "Mitarbeiter speichern".

€ = Eingeloggt als: Dr. Muster =

Mitarbeiter

Neuen Mitarbeiter erstellen P

Mitarbeiter anlegen
Name:

Mitarbeiter1

Mitarbeiter speichern e-

Nachdem die Mitarbeiter-ldentitat gespeichert wurde, gelangen Sie automatisch wieder in
die Mitarbeiteransicht. Der erstellte Mitarbeiter erscheint nun in der Liste.

Im nachsten Schritt muss nun das zusatzliche Tablet fur den/die Mitarbeiter mit dem des
Arztes verknipft werden. So kénnen Arzt und Mitarbeiter unabhangig mit Ruma Digital-
System Pro arbeiten, haben aber Zugriff auf dieselbe Patientenliste.

Melden Sie sich auf dem ersten Tablet mit lhrer Arzt-ldentitat an, wahlen Sie den
gewlinschten Mitarbeiter aus, und wahlen Sie den Punkt "Verkniipfen".

Mitarbeiter

Neuen Mitarbeiter erstellen

Mitarbeiter1 Bearbeiten Léschen  Verkniipfen
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Es wird nun ein QR-Code angezeigt, den der Mitarbeiter mit dem zusatzlichen Tablet
einscannt.

Mitarbeiter verkntiipfen

QR-Code mit dem Mitarbeiter-Tablet scannen:

S AR

‘I '

: 3
[m1 7

Fertig

Der Mitarbeiter startet dazu auf dem zusatzlichen Tablet die Praxis-App Ruma Digital-System
Pro und wahlt "Neue Identitdt hinzufiigen", dann " Mitarbeiter erstellen".

Herzlich Willkommen!

Um das Ruma Digital System Pro nutzen zu
konnen, bendtigen Sie einen Einladungscode.
Bitte wenden Sie sich an das Ruma-Team.

Neue Identitat hinzufiigen é—

Willkommen beim
Ruma Digital-System Pro.

Was wollen Sie tun?

Anmelden als Arzt

Mitarbeiter einrichten é—

,Mitarbeiter einrichten" aktiviert die Kamera des Tablets. Scannen Sie nun den angezeigten
QR-Code. Nach erfolgreichem Scan muss der Mitarbeiter noch ein Login-Passwort wahlen.
Geben Sie das gewlinschte Passwort fiir den Mitarbeiter ein und wiederholen Sie die Eingabe
zur Bestatigung. Wahlen Sie nun "Anmelden".

Mitarbeiter erstellen

Passwort

........

Anmelden é-—
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Die Mitarbeiter-ldentitat wird auf dem Tablet erstellt. Dieser Vorgang kann einen Moment
lang dauern. Nachdem der Vorgang abgeschlossen ist, kann die Mitarbeiter-ldentitat beim
Start der App ausgewahlt und mit dem vergebenen Passwort genutzt werden.

Herzlich Willkommen!

Bitte wahlen Sie eine Identitat aus:

Mitarbeiter1

Neue Identitat hinzufligen

Nach der erfolgreichen Verknipfung wird das Verknlipfungsdatum in der Mitarbeiterliste
angegeben. Der Button ,Verknilipfen”“ @ndert sich zu ,,Neu verknipfen®.

Mitarbeiter
Neuen Mitarbeiter erstellen

Mitarbeiter1

verkniipft am Bearbeiten Loschen  Neu verknipfen
22.02.2021

Sie kénnen auf jedem Tablet mehrere Arzt-Identitdten und/oder Mitarbeiter-ldentitaten
anlegen. Die jeweiligen Identitdten arbeiten unabhangig voneinander.

6.2.2 Mit einer Mitarbeiter-ldentitdt anmelden

Beim Start der App werden lhnen die bereits angelegten ldentitdaten angezeigt. Wahlen Sie
den Namen der Identitat aus, mit der Sie sich anmelden mochten.

Herzlich Willkommen!

Bitte wahlen Sie eine Identitat aus:

Mitarbeiter1 é—

Neue Identitat hinzufligen
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Geben Sie lhr Passwort ein und bestatigen Sie durch Auswahl der Schaltflache ,,Anmelden”.

Bitte geben Sie das Passwort fir lhre
Identitat "Mitarbeiter1” ein:

Anmelden é—

Sie sind nun mit Ihrer Identitat angemeldet und sehen die Patientenliste. Haben Sie oder der
Arzt noch keine Patienten angelegt, ist die Liste leer. In der Meni-Leiste ist zu sehen, welche
Identitat momentan angemeldet ist. Zusatzlich ist angegeben, mit welcher Arzt-Identitat die
Mitarbeiter-ldentitat verknlpft ist.

& = Eingeloggt als: Mitarbeiter1, verknlpft mit Dr. Muster sss

Eine Mitarbeiter-ldentitat hat andere Rechte als eine Arzt-ldentitat (siehe 4 Rechteverteilung
in Ruma Digital-System Pro). Die eingeschrankten Rechte spiegeln sich auch im Men (linke
obere Ecke) wider:

Arzt Mitarbeiter
Patienten-Liste Patienten-Liste
Patienten-Archiv Patienten-Archiv
Marker-Videos Abmelden
Mitarbeiter Identitat 16schen
Identitat SchlieBen
Abmelden
Identitdt I6schen
SchlieBen

Anwahlbare Meni-Funktionen ~ Anwéahlbare Menii-Funktionen
mit einer Arzt-ldentitat mit einer Mitarbeiter-ldentitat

HINWEIS: Der Zugriff auf die Funktionen des Tablets wird iber dessen Betriebssystem und
den dort einstellbaren Ruhemodus gesteuert. Zusatzlich erfolgt nach 5 min Inaktivitat ein
automatischer Sicherheits-Logout.
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6.2.3 Aus Ruma Digital-System Pro abmelden

Arzt und Mitarbeiter kdnnen sich manuell aus Ruma Digital-System Pro abmelden.

Der Zugriff auf die Funktionen des Tablets wird Gber dessen Betriebssystem und den dort
einstellbaren Ruhemodus gesteuert. Zusatzlich erfolgt nach 5 min Inaktivitat ein
automatischer Sicherheits-Logout.

Zum Abmelden aktivieren Sie das Menl in der linken oberen Ecke und wahlen dort
"Abmelden". Bestatigen Sie die Sicherheitsfrage.

Patienten-Liste
Patienten-Archiv
Abmelden @
Identitat I6schen

SchlieBen

Wollen Sie sich wirklich abmelden?

NEIN JA

Nachdem Sie die Sicherheitsfrage bestatigt haben, werden Sie zur Startseite der App mit der
Ubersicht der installierten Identititen geleitet.

6.2.4 Eine Mitarbeiter-ldentitdt als Arzt l6schen

Wechseln Sie als Arzt in die Ansicht "Mitarbeiter”. Sie sehen nun eine Ubersicht lhrer
Mitarbeiter. Durch Auswahl von "Léschen" wird der entsprechende Mitarbeiter geléscht und
kann sich in Ruma Digital-System Pro nicht mehr anmelden. Die Patientendaten bleiben
davon unberihrt.

Mitarbeiter
Neuen Mitarbeiter erstellen

Mitarbelter? Bearbeiten Léschen  Verkniipfen
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6.2.5 Eine Mitarbeiter-ldentitdt als Mitarbeiter l6schen

Mitarbeiter konnen nur ihre eigene ldentitat auf einem Tablet I6schen. Loggen Sie sich als
Mitarbeiter ein und aktivieren Sie das Drop-Down Meni. Wahlen Sie "ldentitat I6schen”, um
Ilhre Mitarbeiter-ldentitdt zu 16schen. Dieser Loschvorgang I6scht die Mitarbeiter-ldentitat
lediglich von diesem Gerat. Durch erneutes Verknipfen mit dem Arzt kann die Mitarbeiter-
Identitat wiederhergestellt werden.

Patienten-Liste
Patienten-Archiv
Abmelden

Identitat I6schen P

SchlieBen

6.2.6 Eine Mitarbeiter-ldentitdt wiederherstellen

Sofern der Mitarbeiter seine Identitdt selbst geldscht hat, kann er sie durch erneute
Verknlpfung mit der Arzt-ldentitdt wiederherstellen. Der Arzt wahlt in der Liste seiner
Mitarbeiter beim entsprechenden Eintrag den Button "Neu verknupfen".

Mitarbeiter
Neuen Mitarbeiter erstellen
Mitarbeiter1
verkniipft am Bearbeiten  Loschen  Neu verknipfen
22.02.2021

Hat der Arzt die Mitarbeiter-ldentitat geléscht, muss sie wie unter 5.2.1 beschrieben neu
erstellt werden. Die neue Identitdt kann dabei den gleichen Namen wie die zuvor geldschte
Identitat erhalten.

6.2.7 Mitarbeiter-ldentitdt éindern

Die Daten einer Mitarbeiter-ldentitat kdnnen nur innerhalb der verknipften Arzt-ldentitat
verandert werden. Offnen Sie dazu in lhrer Arzt-ldentitit die Mitarbeiter-Liste und wihlen
beim entsprechenden Mitarbeiter ”Bearbeiten”. Dort konnen Sie die Bezeichnung des
Mitarbeiters andern. Wahlen Sie anschlielend ”Mitarbeiter speichern”.
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Mitarbeiter
Neuen Mitarbeiter erstellen

Mitarbeiter1

verkniipft am Bearbeiten Loschen Neu verknipfen
22.02.2021

Mitarbeiter bearbeiten
Name:

Mitarbeiter1

Mitarbeiter speichern é—

6.3 Patienten-ldentitdten

6.3.1 Patienten anlegen und suchen

Patienten kdnnen sowohl durch den Arzt als auch durch Mitarbeiter angelegt und verwaltet
werden. Achten Sie bitte darauf, dass Sie Anderungen an einem Patientenprofil nicht mit
zwei Arzt- oder Mitarbeiter-Geraten gleichzeitig durchfiihren, da es sonst zu Problemen beim
Speichervorgang kommen kann.

Um einen neuen Patienten anzulegen, muss die Patientenliste gedffnet sein. Nach dem
Einloggen als Arzt oder Mitarbeiter ist diese Liste automatisch lhre Startseite. Sie finden die
Patientenliste anderenfalls Gber das Men in der linken oberen Ecke.

Um ein Patientenprofil anzulegen, wahlen Sie in der Patientenliste den Punkt "Neuen
Patienten erstellen".

Eingeloggt als: Dr. Baum

Patienten-Liste

Neuen Patienten erstellen Alle Daten exportieren

Im folgenden Fenster kdnnen Sie die Patientendaten eingeben.
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Patient anlegen

Bezeichnung

Foto:
Noch kein Foto vorhanden.

Foto hinzufligen
Patient speichern

Abbrechen

Bezeichnung: Geben Sie hier eine eindeutige Bezeichnung des Patienten ein,
z.B. Name und Geburtsdatum oder eine interne Patienten-
nummer. Sollte die gewadhlte Bezeichnung bereits bei einem
vorherigen Patienten verwendet worden sein, werden Sie von der
App darauf hingewiesen. Andern Sie in diesem Fall die
Bezeichnung, um eine Dopplung zu vermeiden.

Sie kénnen zu jedem Patientenprofil auch ein Bild/Foto vom Patienten speichern, um den
Patienten spater beim Ansehen der Einnahmevideos identifizieren zu kénnen. Das Foto wird
wahrend der Ansicht eines Einnahmevideos angezeigt. Idealerweise nehmen Sie ein Foto
vom Patienten auf, wenn er zur einmaligen Einweisung in das Ruma Digital-System in |hrer
Praxis ist.

Wenn Sie im Patienten-Profil ein Bild speichern méchten, wahlen Sie "Foto hinzufiigen" zur
Aufnahme des Patientenbildes.

Dadurch wird die im Tablet eingebaute Kamera aktiviert. Sie kénnen nun ein Foto vom
Patienten aufnehmen und so mit dem Patientenprofil abspeichern. Nehmen Sie ein Foto auf,
indem Sie den Patienten mit der Kamera erfassen und dann den Ausléser (weiller Kreis)
driicken.
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Driicken Sie den Ausloser
der Kamera des Tablets,
um ein Foto aufzunehmen.

Wahlen Sie am unteren Rand des Bildes "OK" fiir Android oder "Use photo" fiir iOS sofern
Sie das Bild verwenden wollen, oder "Wiederholen" fiir Android oder "Retake" fiir iOS, wenn
Sie die Aufnahme wiederholen mochten.

Nachdem Sie mit "OK" bzw "Use photo" das Foto zur Verwendung ausgewahlt haben,
gelangen Sie zuriick in die Patientenansicht. Dort wird lhnen nun auch das soeben
aufgenommene Foto angezeigt. Der Button "Foto hinzufiigen" bietet nun als "Foto
ersetzen" die Moglichkeit, ein vorhandenes Foto gegen eine neue Aufnahme auszutauschen.
Zusatzlich erscheint ein neuer Button, mit dem das hinterlegte Foto geléscht werden kann.

Gebrauchsanleitung_1.1_RDS_Pro_V07_2023-01-13.docx Seite 39 von 64



Patient anlegen
Bezeichnung

Peter Mueller

Foto:

Foto ersetzen

Foto Iéschen

Patient speichern

Abbrechen

Nachdem Sie die Bezeichnung eingegeben und ggf. auch ein Foto aufgenommen haben,
wahlen Sie "Patient speichern". Der Vorgang kann einige Zeit dauern.

Nach der Speicherung sehen Sie den neu angelegten Patienten in der Patientenliste. Sie
kénnen nun weitere Patienten anlegen.

Uber die Suchfunktion kénnen Sie nach beliebigen einzelnen Zeichen oder Zeichenketten
suchen. Dies ist nicht auf die Anfangsbuchstaben der Namen beschrankt. Tippen Sie in das
Suchfeld, um mit der Eingabe zu beginnen:

Eingeloggt als: Dr. Baum

Patienten-Liste

Neuen Patienten erstellen Alle Daten exportieren
Sch
Hans Schmitt Marker zuweisen
verknupft am 19.08.2022
Datenschutz akzeptiert: 19.08.2022 Nachricht Mehr

Datenschutz widerrufen: -

Die Suchfunktion ist in der Patienten-Liste und im Patienten-Archiv verfligbar.

6.3.2 Patienten bearbeiten
Uber die Auswahl von ,,Mehr“ = "Bearbeiten" in der Patientenliste kdnnen Sie jederzeit die

Daten eines Patienten einsehen und/oder dndern, eine neue Bezeichnung vergeben, ein
neues Foto aufnehmen oder ein bereits vorhandenes ersetzen.
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Patienten-Liste
Neuen Patienten erstellen Alle Daten exportieren

Peter Miiller
verknipft am -

Datenschutz akzeptiert: -, Nachricht Mehr
Datenschutz widerrufen: -

Marker zuweisen

Patienten-Liste
Neuen Patienten erstellen Alle Daten exportieren

Peter Miiller

verkniipft am - Bearbeiten @

Datenschutz akzeptiert: -,
Datenschutz widerrufen: - Archivieren

Verkniipfen
Marker-Historie
Daten exportieren

Abbrechen

Die auszufiihrenden Schritte entsprechen denen beim Erstellen eines neuen Patienten. Da
der Patient schon angelegt ist, wechselt die Uberschrift jedoch von "Patient anlegen" zu
"Patient bearbeiten". Somit konnen Sie erkennen, dass Sie ein bereits existierendes Profil
bearbeiten und kein neues erstellen.

Patient bearbeiten
Bezeichnung

Peter Schmitt

Foto:

&

Foto ersetzen

Foto I6schen

Patient speichern

Abbrechen
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6.3.3 Patiententelefon verkniipfen

Damit ein Patient Einnahmevideos aufnehmen kann, muss er sein Smartphone einmalig mit
dem Tablet bzw. Ruma Digital-System Pro verknipfen. Auf diese Weise wird eine sichere
Verbindung zwischen den Endgerdten hergestellt. Das Verkniipfen des Patiententelefons
erfolgt mit Hilfe eines QR-Codes.

Wahlen Sie in der Patientenliste bei dem zu verknupfenden Patienten “Mehr’ ->
"Verkniipfen" aus.

Patienten-Liste

Neuen Patienten erstellen Alle Daten exportieren
Peter Miiller Marker zuweisen
verkniipft am -
Datenschutz akzeptiert: -, Nachricht Mehr

Datenschutz widerrufen: -

t

Patienten-Liste

Neuen Patienten erstellen Alle Daten exportieren
Peter Miiller :
verkniipft am - Bearbeiten
Datenschutz akzeptiert: -,
Datenschutz widerrufen: - Archivieren

Verkniipfen &

Marker-Historie
Daten exportieren

Abbrechen

Ruma Digital-System Pro zeigt nun einen QR-Code an, den der Patient mit der Patienten-App
scannt.

Patienten-Telefon verkniipfen

QR-Code mit dem Patienten-Telefon scannen:

Dazu startet der Patient auf seinem Smartphone die Patienten-App Ruma Digital-System und
wahlt "Kopplung starten". Daraufhin muss der Patient in die Datenschutzerklarung
einwilligen. Dies erfolgt durch Wahlen des Buttons , Akzeptieren”. Zum Anzeigen der
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Datenschutzerklarung wahlt der Patient ,Datenschutzerklarung lesen”. Nach Akzeptieren
der Datenschutzerklarung wird die Kamera des Smartphones aktiviert. Der in der Praxis-App
Ruma Digital-System Pro auf dem Tablet des Arztes angezeigte QR-Code kann nun mit dem
Smartphone des Patienten gescannt werden.
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Die folgenden Bilder zeigen die Ansicht innerhalb von Ruma Digital-System.

Durch die Kopplung mit lhrem Arzt
akzeptieren Sie die Datenschutz-
erklarung. Unterschreiben Sie bitte
auch die Datenschutzerkldrung, die
Ihnen lhr Arzt vorlegt. Diese wird bei
MA’D lhrem Arzt hinterlegt.
Marker-System
Abbrechen
Ihre App ist noch nicht mit lhrem i hutzerkls
i atenschutzerklarung
Arzt verkniipft. lesen Vielen Dank! Sie sind jetzt mit lhrem
Bitte wenden Sie sich an lhren Arzt. Arzt verkniipft.
Akzeptieren
Kopplung starten Fertig
Sind Sie Arzt?
1 2 3

Die erfolgreiche Verknipfung des Patienten-Smartphones wird mit einer entsprechenden
Meldung quittiert. Wahlen Sie "Fertig", um den Vorgang abzuschliel3en.

Der Patient ist nun mit seinem Smartphone mit Ruma Digital-System Pro bzw. dem Tablet
des Arztes verknipft. Alle vom Patienten gesendeten Daten sind nur noch und ausschlieBlich
vom Arzt einsehbar. Auch die Ruma GmbH hat keinen Zugriff auf die Daten.

HINWEIS: Die Kopplung erfolgt unabhangig von der Telefonnummer, die der Patient auf dem
gekoppelten Gerat nutzt. Eine erneute Kopplung ist nicht erforderlich, wenn der Patient z. B.
den Provider wechselt.

In Ruma Digital-System Pro erfolgt keine gesonderte Bestdtigung der erfolgreichen
Verknlpfung. Wahlen Sie "Fertig", um zurick in die Patientenliste zu gelangen.

Patienten-Telefon verkniipfen

QR-Code mit dem Patienten-Telefon scannen:

e
. - i .

. '.“

[=]; 17 e Fi

Fertig @

Die Verknipfung ist nun in der Patientenliste beim entsprechenden Patienten unter Angabe
des Datums vermerkt. AulRerdem wird das Datum der Einwilligung in die
Datenschutzerklarung in der Patientenliste mit aufgefiihrt. Sollte der Patient seine
Einwilligung nachtraglich zurlickziehen, wird auch dies in der Patientenliste vermerkt. In
diesem Fall knnen keine Marker mehr zugewiesen oder Nachrichten geschickt werden.
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Patienten-Liste

Neuen Patienten erstellen Alle Daten exportieren
U Marker zuweisen
verkniipft am 22.02.2021
Datenschutz akzeptiert: 22.02.2021, Nachricht Mehr
Datenschutz widerrufen: -

Die Funktionen der Patienten-App Ruma Digital-System werden in einem gesonderten
Handbuch fir Patienten erklart.
Sollte ein Patient sein verknipftes Smartphone verlieren, kann die Verkniipfung mit einem
anderen Smartphone wiederholt werden. In der Patientenliste wird dann das Datum der
letzten Verknipfung angezeigt.

6.3.4 Einem Patienten einen Marker zuweisen

Damit ein Patient ein Einnahmevideo aufnehmen kann, muss ihm ein Marker zur Benutzung
zugewiesen werden. Erst dann ist dieser Marker fiir den Patienten in Ruma Digital-System
nutzbar.

Die Zuweisung eines Markers kann nur in Ruma Digital-System Pro erfolgen. Dies geschieht
mittels des auf der Marker-Verpackung aufgedruckten QR-Codes. Jedes Marker-Set tragt
einen einzigartigen QR-Code. Nach der Benutzung kénnen der QR-Code und somit der
Marker nicht ein zweites Mal verwendet werden.

Wurde einem Patienten kein Marker zugewiesen, kann er innerhalb der Patienten-App keine
Videos aufnehmen.

Wahlen Sie die Ansicht der Patienten-Liste. Wahlen Sie beim entsprechenden Patienten den
Punkt "Marker zuweisen" aus.

Patienten-Liste

Neuen Patienten erstellen Alle Daten exportieren
Peter Miiller Marker zuweisen 6
verkniipft am 22,02.2021
Datenschutz akzeptiert: 22.02.2021, Nachricht Mehr

Datenschutz widerrufen: -

Gebrauchsanleitung_1.1_RDS_Pro_V07_2023-01-13.docx Seite 45 von 64



Das Tablet wechselt in den Kameramodus. Sannen Sie nun den QR-Code der Marker-

Verpackung.

< Eingeloggt als: Dr. Muster

Marker an Patienten Peter Miiller zuweisen

QR-Code auf der AuBenverpackung des Markers scannen:

| EEs

Marker gescannt,
E Zuweisung in
Bearbeitung...

Scannen Sie den QR-Code auf der
AuBenverpackung  (Kartonage)
der Markerpackung. Dadurch
wird diese Markerpackung dem
ausgewahlten Patienten zuge-
wiesen.

Den Namen des ausgewdhlten
Patienten kdnnen Sie oben
ablesen. Sobald der Marker zuge-
wiesen wurde, ist er nur durch
diesen Patienten nutzbar.

Nach erfolgreichem Scannen erscheint der Hinweis "Dieser individuell codierte Marker
wurde diesem Patienten zugewiesen" fiir einige Sekunden im Display. Der Marker ist nun

zur Einnahme durch den ausgewahlten Patienten freigegeben.

" Dieser individuell codierte Marker wurde diesem Patienten zugewiesen.

Falls der QR-Code ungliltig oder der Marker bereits zugewiesen worden sein sollte, wird eine

entsprechende Nachricht angezeigt.

Wenn ein Patient seine Einwilligung in die Datenschutzerklarung widerruft, kann die Funktion

"Marker zuweisen” nicht mehr verwendet werden.
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6.3.5 Zugewiesene Marker eines Patienten einsehen

Alle einem Patienten zugewiesenen Marker (verwendete als auch nicht verwendete) sind in
der Marker-Historie einsehbar. Sie finden die Marker-Historie in der Patientenliste beim
entsprechenden Patienten.

Patienten-Liste

Neuen Patienten erstellen Alle Daten exportieren

Peter Miller Marker zuweisen
verknipft am 22.02.2021
Datenschutz akzeptiert: 22.02.2021, Nachricht Mehr

Datenschutz widerrufen: -

1

Patienten-Liste

Neuen Patienten erstellen Alle Daten exportieren
Peter Miiller -
verkniipft am 22.02.2021 Bearbeiten
Datenschutz akzeptiert: 22.02.2021,
Datenschutz widerrufen: - Archivieren

Neu verknupfen

Marker-Historie H

Daten exportieren

Abbrechen

Wadhlen Sie "Marker-Historie" bei dem Patienten aus. In der Marker-Historie sind die
zugewiesenen Marker mit dem Zuweisungszeitpunkt aufgelistet. Wurde ein Marker noch
nicht fir die Aufnahme eines Einnahmevideos verwendet, tragt der Marker den Hinweis
"noch nicht verwendet”. Nach Verwendung des Markers sind jeweils der
Ubermittlungszeitpunkt sowie Start- und Endzeitpunkt des Videos vermerkt. Nach
Ubermittlung des Videos erscheint der Button ”"Bewerten”. Wurde ein Video noch nicht
bewertet, tragt der Eintrag den Hinweis “Noch nicht bewertet”. Nach Bewertung sind
Bewertungsergebnis und -zeitpunkt in der Liste vermerkt.

Mitarbeiter kbnnen den Button "Bewerten" nicht sehen da es lhnen nicht erlaubt ist, Videos
einzusehen oder zu begutachten.

Die Ansicht und Bewertung eines Videos liber eine Auswahl innerhalb der Marker-Historie

funktioniert auch, wenn Sie das Video bereits bewertet haben. Sie konnen somit Videos
erneut einsehen und gegebenenfalls eine bereits vorgenommene Bewertung revidieren.
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Marker-Historie von Patient Peter Miiller

Marker "48NSJ7AY"

Zugewiesen: 22.02.2021 14:08:46
Ubermittlungszeitpunkt: noch nicht verwendet
Start: -

Ende: -

Noch nicht bewertet

Marker "965845374"

Zugewiesen: 23.02.2021 11:24:19

Ubermittlungszeitpunkt: 23.02.2021 11:26:41

Start: 23.02.2021 11:24:55 Bewerten
Ende: 23.02.2021 11:24:56

Bewertung: Einnahme OK
vom 23.02.2021 14:25:33

Marker "965845375"

Zugewiesen: 23.02.2021 14:21:22

Ubermittlungszeitpunkt: 23.02.2021 14:24:16

Start: 23.02.2021 14:21:56 Bewerten
Ende: 23.02.2021 14:21:59

Noch nicht bewertet

6.3.6 Ein Einnahmevideo einsehen und bewerten

Beachten Sie, dass Einnahmevideos nur angesehen und bewertet werden kénnen, wenn Sie
mit einem Arzt-Profil angemeldet sind.

Geht ein neues Einnahmevideo ein, erhalten Sie eine Benachrichtigung per E-Mail.

Wechseln Sie in die Ansicht "Marker-Videos”. Sie sehen nun eine Ubersicht der noch nicht
bewerteten Videos, die Sie von lhren Patienten erhalten haben. Sofern keine Videos zur
Bewertung ausstehen, ist die Liste leer. In den Eintrdagen stehen jeweils der Patient, dem der
Marker zugewiesen wurde, der Zuweisungszeitpunkt, der Ubermittlungszeitpunkt sowie
Start- und Endzeitpunkt des Einnahmevideos.

Wahlen Sie "Video ansehen" bei dem entsprechenden Patienten.

Marker-Videos

Marker "965845375"

Patient "Peter Milller"

Zugewiesen: 23.02.2021 14:21:22 . (
Ubermittlungszeitpunkt: 23.02.2021 14:24:16 Video ansehen [r—
Start: 23.02.2021 14:21:56
Ende: 23.02.2021 14:21:59

Das Einnahmevideo und die zugehérigen Daten (Patientenbild und Patientenbezeichnung)
werden nun geladen.

Das Video wird automatisch abgespielt, sobald alle Daten entschliisselt wurden. Sofern Sie

mit dem Patientenprofil ein Foto gespeichert haben, wird dies rechts neben dem Video
angezeigt. Unter dem Foto befinden sich drei Schaltflachen zur Bewertung des Videos.
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< = Eingeloggt als: Victoria

Marker-Video bewerten
Patient: Peter Miiller

Ubermittlungszeitpunkt:
30.11.2021 14:48:02

Start: 30.11.2021
14:45:14
Ende: 30.11.2021
14:46:39

Einnahme OK

Manipulation

Ein kurzer Klick auf das Videobild aktiviert die Wiedergabesteuerung. Sie kdnnen das Video
pausieren, vor- oder zurlickspulen. Wenn Sie das Video bis zu Ende angesehen haben,
konnen Sie die Einnahme der Marker-Kapsel durch den Patienten lber die drei rechten,
farbigen Schaltflachen bewerten.

Wahlen Sie "Einnahme OK", wenn die Kapseleinnahme dem Protokoll entsprechend erfolgte
und somit fehlerfrei und ordnungsgemaR durchgefiihrt wurde.

Waéhlen Sie "Fehlversuch", wenn die Einnahme durch den Patienten unverschuldet nicht
ordnungsgemaR erfolgte. Dies kann zum Beispiel der Fall sein, wenn dem Patienten wahrend
der Einnahme die Marker-Kapsel aus der Hand gefallen ist.

Wahlen Sie "Manipulation”, wenn die Einnahme durch den Patienten verschuldet nicht
ordnungsgemal erfolgte, also ein bewusster Manipulationsversuch durch den Patienten
vorliegt (zum Beispiel Austausch der Kapsel, absichtliches Zuriickspucken der Kapsel ins
Wasserglas etc.).
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Um eine versehentliche Bewertung zu verhindern, wird lhnen nach lhrer Auswahl noch eine
Sicherheitsfrage eingeblendet, die sie mit "OK“ bestdtigen missen. Mit "Abbrechen"
kommen sie wieder zurlick zum vorherigen Bildschirm, ohne eine Bewertung abzugeben.

Sind Sie sicher, dass Sie die Bewertung abgeben méchten?

ABBRECHEN oK

Sobald ein Einnahmevideo bewertet wurde, erscheint es nicht mehr in der Marker-Video-
Liste.

WICHTIG: Wenn nicht anders vereinbart, werden Einnahmevideos 4 Wochen nach Eingang
automatisch geldscht. Sofern Sie eine langere Speicherung bendtigen, wenden Sie sich an
Ruma. Der Zeitpunkt der Loschung wird in der Marker-Historie des Patienten hinterlegt.

6.3.7 Eine Nachricht an den Patienten senden

Sie kdnnen direkt an das Smartphone lhres Patienten eine Nachricht versenden. Der Patient
wird (iber den Eingang der Nachricht informiert, unabhangig davon, ob auf dem Patienten-
Smartphone das Ruma Digital-System gestartet wurde/aktiv ist oder nicht. Der Inhalt der
Nachricht ist vorgegeben, der Patient wird entweder zur Abgabe einer Urinprobe
aufgefordert oder aber um einen Riickruf gebeten.

Die Funktion zum Verschicken einer Nachricht finden Sie in der Patientenliste. Wahlen Sie
die Ansicht der Patienten-Liste. Wahlen Sie beim entsprechenden Patienten den Punkt
"Nachricht" aus. Dadurch 6ffnet sich ein Dropdown-Men(i

Patienten-Liste

Neuen Patienten erstellen Alle Daten exportieren

Peter Miiller Marker zuweisen
verkniipft am 22.02.2021
Datenschutz akzeptiert: 22.02.2021, Nachricht Mehr

Datenschutz widerrufen: - '

Patienten-Liste

Neuen Patienten erstellen Alle Daten exportieren
Peter Miiller .
verkniipft am 22.02.2021 Urinprobe anfordern
Datenschutz akzeptiert: 22.02.2021,
Datenschutz widerrufen: - Rickruf erbeten

Nachrichten-Historie

Abbrechen

Wadhlen Sie dann ,Urinkontrolle durchfiihren”, um den Patienten zur Durchfiihrung der
Urinkontrolle aufzufordern oder , Riickruf erbeten”, um den Patienten zu einem Riickruf in

Gebrauchsanleitung_1.1_RDS_Pro_V07_2023-01-13.docx Seite 50 von 64



der Praxis aufzufordern. Nach Wahl des Nachrichten-Inhalts 6ffnet sich ein Sicherheitsdialog,
in dem abgefragt wird, ob die Nachricht sofort oder zu einem spateren Zeitpunkt versendet
werden soll.

Sind Sie sicher, dass Sie die Nachricht *Urinprobe anfordern”
verschicken mochten?

ABBRECHEN NACHRICHT JETZT SCHICKEN  NACHRICHT PLANEN

Wenn Sie ,,Nachricht jetzt schicken” wahlen, wird die Nachricht sofort an den Patienten
geschickt. Es folgt eine Bestatigung, dass die Nachricht erfolgreich verschickt wurde. Dies
kann einen Moment dauern.

Wenn Sie ,,Nachricht planen” wahlen, 6ffnet sich ein neues Fenster, in dem der Zeitpunkt
gewahlt wird, an dem die Nachricht verschickt werden soll.

Wann soll die Nachricht versendet werden?
[ Jmo €«—
Nachricht planen

Abbrechen

Durch Anklicken des Kalendersymbols 6ffnet sich ein Kalender, in dem der Tag festgelegt
werden kann, an dem der Patient zur Urinabgabe aufgefordert wird. Durch Anklicken der Uhr
kann die Uhrzeit des Versendens festgelegt werden. Durch Wahlen von ,Nachricht planen”
wird dem Patienten zum gewlinschten Zeitpunkt die Aufforderung zur Urinabgabe angezeigt.
Sie erhalten eine Bestatigung, dass die Nachricht erfolgreich geplant wurde.

6.3.8 Gesendete und geplante Nachrichten einsehen
In der ,,Nachrichten-Historie“ erhalten Sie einen Uberblick tiber die von Ihnen gesendeten

Nachrichten. Diese erreichen Sie Uber die Patientenliste. Wahlen Sie , Nachricht” beim
entsprechenden Patienten, dann ,,Nachrichten-Historie”.
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Patienten-Liste

Neuen Patienten erstellen Alle Daten exportieren
Peter Mlller Marker zuweisen
verknipft am 22.02.2021
Datenschutz akzeptiert: 22.02.2021, Nachricht Mehr

Datenschutz widerrufen: - '

Patienten-Liste

Neuen Patienten erstellen Alle Daten exportieren
Peter Miiller -
verkniipft am 22.02.2021 Urinprobe anfordern
Datenschutz akzeptiert: 22.02.2021,
Datenschutz widerrufen: - Ruckruf erbeten
Nachrichten-Historie H
Abbrechen

Es wird Ihnen nun eine Liste der geplanten und gesendeten Nachrichten angezeigt. Geplante
Nachrichten sind gelb unterlegt, bereits gesendete Nachrichten weiB. Der (geplante)
Sendezeitpunkt wird in der Liste vermerkt. Geplante Nachrichten tragen auRerdem den
Button ,,Abbrechen”, mit dem die geplante Nachricht wieder geléscht werden kann. Wird
»Abbrechen” gewaihlt, wird die Nachricht nicht an den Patienten geschickt. Nachdem die
Nachricht vom Patienten gelesen wurde, wird der Lesezeitpunkt ebenfalls in der Liste
vermerkt. Hat der Patient die Nachricht noch nicht gelesen, steht bei der entsprechenden
Nachricht der Hinweis ,,noch nicht gelesen”.

Nachrichten-Historie von Patient Peter Miiller

Geplante Nachricht: "Urinprobe anfordern”
Geplant fiir: 02.03.2021 08:00:00 Abbrechen
Nachricht: "Riickruf erbeten"

Gesendet: 24.02.2021 10:40:56

Vom Patienten gelesen: noch nicht gesehen

Nachricht: "Urinprobe anfordern”

Gesendet: 24.02.2021 10:39:41
Vom Patienten gelesen: 24.02.2021 10:40:30

Die Nachrichten werden |lhrem Patienten auch dann zugesendet, wenn die Ruma App auf
dem Smartphone des Patienten nicht aktiv ist. Zusatzlich wird dem Patienten eine Push-
Nachricht geschickt, die ihn Gber den Eingang einer neuen Nachricht informiert.

6.3.9 Patientendaten exportieren

Um Ihre Dokumentationspflicht erfiillen zu kdnnen, kdnnen Sie die durch die App generierten
Patientendaten als PDF- und FHIR-Datei exportieren. Letztere kann in ein elektronisches
Verwaltungssystem eingelesen werden. Die von der App erstellten Dateien beinhalten die
folgenden Informationen:
e die Bezeichnung der Patienten-ldentitat
e den Zeitpunkt dessen Einwilligung in die Datenschutzerklarung (und falls vorhanden
den Zeitpunkt des Widerrufs)
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e den Verknipfungszeitpunkt

e die ID-Nummern der zugewiesenen Marker

e den Zeitpunkt der Marker-Zuweisung

e den Zeitpunkt der Einnahmevideo-Aufnahme

e den Zeitpunkt des Einnahmevideo-Eingangs

e den Zeitpunkt und das Ergebnis der Bewertung (und falls vorhanden deren Anderung)

e den Zeitpunkt des Datenexports.
Patientendaten konnen entweder fiir jeden Patienten einzeln oder fir alle Patienten auf
einmal exportiert werden. Um die Daten eines einzelnen Patienten zu exportieren, wahlen
Sie in der Patienten-Liste ,,Mehr”“ - , Daten exportieren®.

Patienten-Liste

Neuen Patienten erstellen Alle Daten exportieren
Peter Miller Marker zuweisen
verknipft am 22.02.2021
Datenschutz akzeptiert: 22.02.2021, Nachricht Mehr

Datenschutz widerrufen: -

Patienten-Liste

Neuen Patienten erstellen Alle Daten exportieren
Peter Miiller .
verkniipft am 22.02.2021 Bearbeiten
Datenschutz akzeptiert: 22.02.2021,
Datenschutz widerrufen: - Archivieren

Neu verknipfen

Marker-Historie

Daten exportieren &

Abbrechen

Um die Daten aller Patienten zu exportieren, wahlen Sie oberhalb der Patienten-Liste ,,Alle
Daten exportieren”.

Patienten-Liste

Neuen Patienten erstellen Alle Daten exportieren @

Peter Miller Marker zuweisen
verknipft am 22.02.2021
Datenschutz akzeptiert: 22.02.2021, Nachricht Mehr

Datenschutz widerrufen: -

In beiden Féllen offnet sich im Anschluss ein neues Fenster, in dem Sie eine E-Mail-Adresse
und eine Handynummer angeben kénnen. An die angegebene E-Mail-Adresse wird ein
Downloadlink zur Export-Datei geschickt und an die Handynummer eine SMS mit einem
Passwort zum Offnen der Exportdatei.
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Export der Daten des Patienten Peter Miiller

Geben Sie bitte eine E-Mail-Adresse und eine Handynummer
ein. An die E-Mail-Adresse wird ein Download-Link verschickt,
Uber den die exportierten Daten in einer Datei heruntergeladen
werden kénnen. Das zum Offnen der Datei benétigte
Passwort wird aus Sicherheitsgriinden separat per SMS an
die angegebene Handynummer gesendet. Bitte geben Sie die
Handynummer im Format +49... und ohne Sonderzeichen oder
Leerzeichen ein.

Daten exportieren

Abbrechen

Patientendaten konnen sowohl Uber eine Arzt- als auch Uber eine Mitarbeiter-ldentitat
exportiert werden.

6.3.10 Patienten archivieren

Zur besseren Ubersichtlichkeit kdnnen Sie Patienten archivieren, wenn diese z.B. nicht mehr
bei lhnen in Behandlung sind. Wahlen Sie daflr in der Patientenliste beim entsprechenden
Patienten ”Archivieren”. Bestatigen Sie die Sicherheitsfrage.

Patienten-Liste
Neuen Patienten erstellen Alle Daten exportieren

Peter Miiller
verknipft am 22.02.2021
Datenschutz akzeptiert: 22.02.2021, Nachricht Mehr

Datenschutz widerrufen: -

Marker zuweisen

Patienten-Liste

Neuen Patienten erstellen Alle Daten exportieren

Peter Miiller

verkniipft am 22.02.2021 Bearbeiten

Datenschutz akzeptiert: 22.02,2021,

Datenschutz widerrufen: - Archivieren @

Neu verknupfen
Marker-Historie
Daten exportieren

Abbrechen
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Sind Sie sicher, dass Sie den Patienten archivieren mochten?

NEIN JA

Arzt

Mitarbeiter

Patienten-Liste

Patienten-Archiv

Marker-Videos

Patienten-Liste

Patienten-Archiv

Abmelden

Archivierte Patienten werden nur noch im Patienten-Archiv gefiihrt. Dieses finden Sie Uber
das Menl in der linken oberen Ecke.

Mitarbeiter Identitat I6schen
Identitat SchlieBen
Abmelden

Identitat I6schen

SchlieBen

Die Patienten-Daten im Archiv werden nicht geldscht. Bei Bedarf kdnnen Sie diese Patienten
wieder in der Patientenliste anzeigen lassen und dorthin verschieben, indem Sie auf
"Wiederherstellen" klicken. Dadurch werden die Patienten wieder mit allen Funktionen in
der Patientenliste aufgefiihrt.

Patienten-Archiv

Peter Miiller

verknupft am 22.02.2021
Datenschutz akzeptiert: 22.02.2021,
Datenschutz widerrufen: -

Wiederherstellen
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6.4 Feedback

Sollten Sie Anmerkungen zur App oder technische Probleme bei der Nutzung haben,
kénnen Sie uns anonymes Feedback direkt tiber die App senden. Offnen Sie dafiir das Menii
in der rechten oberen Ecke und wahlen Sie ,Feedback”.

€ = Eingeloggt als: Dr. Muster EI

Hilfe

Datenschutz
Uber die App
Anleitung

Feedback -—

SchlieBen

Dadurch 6ffnet sich ein Fenster mit einem Freitextfeld, in dem Sie |hr Feedback eintragen
koénnen. Bitte geben Sie hier keine persdnlichen Daten ein. Durch Wahlen des Buttons
,Feedback senden” wird lhr Feedback anonym an die Ruma GmbH weitergeleitet.

€« = Eingeloggt als: Dr. Muster ~ *e*

Feedback

Hier haben Sie die Moglichkeit, vollig anonym und privat
Feedback zur App abzugeben. Bitte geben Sie keine
personlichen Daten an.

Feedback senden

Abbrechen
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6.5 Hilfe und weitere Informationen

6.5.1 Hilfe bei Fragen

Sollten bei der Nutzung der App Fragen auftreten, konnen Sie (iber das Menli in der
rechten oberen Ecke , Hilfe” aufrufen. Dadurch werden Sie zum Fachbereich auf der Ruma-
Webseite weitergeleitet. Bitte verwenden Sie die Zugangsdaten, die Ihnen gesondert
zugegangen sind, um sich dort einzuloggen. Zusatzlich finden Sie dort auch unser
Kontaktforular, falls Sie weitere Hilfe bendtigen. i

Daruber hinaus finden Sie in diesem Menu auch eine Verlinkung zur elektronischen Version
dieser Anleitung. Auf die Anleitung kdnnen Sie auch Uber Ihren Zugang zum Fachbereich
zugreifen. Zum Offnen dieser Anleitung ist die kostenlose Software Acrobat Reader
erforderlich.

<« = Eingeloggt als: Dr. Muster El <« = Eingeloggt als: Dr. Muster El
Hilfe — Hilfe
Datenschutz Datenschutz
Uber die App Uber die App
Anleitung Anleitung —
Feedback Feedback
SchlieRen SchlieBen

Sollten Fragen auftreten, die nicht in unserem Fachbereich beantwortet werden oder
sollten Sie die Gebrauchsanweisung/Anleitung in Papierform bendtigen, wenden Sie sich
bitte an

Ruma GmbH
Wilhelm-Schlombs-Allee 1
D-50858 Koln

Telefon: +49221/3990 11 0
Fax: +49 221/ 3990 11 20
E-Mail: info@marker-test.de
Webseite: www.marker-test.de
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6.5.2 Fehlermeldungen und Hinweise

Keine Internetverbindung

Sollte Ihr Tablet Gber keine aktive Internetverbindung verfiigen, wird die folgende Mitteilung

in der App angezeigt.

Sie sind nicht mit dem Internet verbunden. Bitte stellen Sie eine
Verbindung zum Internet her.

Stellen Sie sicher, dass Sie wahrend der Nutzung des Ruma Digital System Pro lber eine

stabile Internetverbindung verfiigen.

Der QR-Code der AuBBenverpackung ldsst sich nicht scannen oder wird als ungiiltig erkannt

Ursache

Losung

Sie verwenden die falsche Kamera fir das
Scannen des QR-Codes.

Achten Sie darauf, dass Sie flir das Scannen
der QR-Codes die Riickkamera verwenden.

Die Lichtverhaltnisse sind zum Scannen des
QR-Codes ungeeignet.

Achten Sie auf ausreichende Beleuchtung und
wiederholen Sie den Vorgang.

Der QR-Code ist ungiltig und nicht im
System hinterlegt oder nicht zur Nutzung
freigegeben.

Bitte wenden Sie sich an Ruma und handigen
Sie den betreffenden Marker aus. Lassen Sie
sich einen neuen Marker aushandigen.
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6.5.3 Datenschutzerklédrung

Um die Datenschutzerklarung abzurufen, 6ffnen Sie das Mend in der rechten oberen Ecke
und wahlen ,Datenschutz”. Dadurch o6ffnet sich ein neues Fenster mit dem Button
,Datenschutzerklarung lesen”, der zur Datenschutzerklarung auf der Ruma Website
weiterleitet.

& = Eingeloggt als: Dr. Muster E &

Hilfe

Eingeloggt als: Dr. Muster

Datenschutzerklarung lesen
Datenschutz —
SchlieRen
Uber die App
Anleitung

Feedback

SchlieBen

6.5.4 Software-Version abrufen

Die verwendete Version von Ruma Digital-System Pro kdnnen Sie sich jederzeit nach Start
der App (iber das rechte Mend in der oberen Ecke anzeigen lassen. Tippen Sie dafiir die drei
Punkte in der oberen rechten Ecke an. Offnen Sie ,Uber die App“. Dadurch éffnet sich ein
neues Fenster mit Informationen (iber die CE-Zertifizierung, den Hersteller und
Inverkehrbringer und die Version der App.

€« = Eingeloggt als: Dr. Muster E

Hilfe
Datenschutz
Uber die App ——
Anleitung
Feedback

SchlieRen

6.5.5 Hersteller und Inverkehrbringer abrufen
Die Hersteller- und Inverkehrbringer-Informationen kénnen Sie sich jederzeit nach Start der
App Uber das rechte Menl in der oberen Ecke anzeigen lassen. Tippen Sie dafiir die drei

Punkte in der oberen rechten Ecke an. Offnen Sie ,Uber die App“. Dadurch 6ffnet sich ein
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neues Fenster mit Informationen (iber die CE-Zertifizierung, den Hersteller und
Inverkehrbringer und die Version der App. Ein Fenster zeigt lhnen die verwendete Software-

Version.

& = Eingeloggt als: Dr. Muster E

Hilfe
Datenschutz
Uber die App ———
Anleitung
Feedback

Schlieen

6.5.6 Medizinische Zweckbestimmung abrufen

Um die medizinische Zweckbestimmung der App abzurufen, 6ffnen Sie das Menl in der
rechten oberen Ecke und wiahlen ,,Uber die App“. Dadurch wird das Impressum der App
gedffnet. Unterhalb der Informationen zum Hersteller und Inverkehrbringer sowie den
rechtlichen Hinweisen befindet sich der Button ,Zweckbestimmung”. Durch Wahlen dieses
Buttons 6ffnet sich die Zweckbestimmung. Um diese vollstandig lesen zu kénnen, miissen Sie
den Screen nach unten scrollen. Am Ende der Zweckbestimmung finden Sie den Button
»SchlieBen”, Gber den Sie zuriick zum Impressum gelangen.

€ = Eingeloggt als: Dr. Muster El

Hilfe

Datenschutz

Uber die App +——
Anleitung
Feedback

SchlieBen
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E <« = Eingeloggt als: Dr. Muster

Impressum: ZWECKBESTIMMUNG

Hersteller / Inverkehrbringer: Ruma Digital-System (Pro) unterstiitzt therapiebegleitend das
Riickfallmanagement von Suchtpatient:innen mit psychischen

sl Ruma GmbH und Verhaltensstérungen die durch psychotrope Substanzen

Wilhelm-Schlombs-Allee 1 hervorgerufen wurden (ICD-10 Code F10-F19).

D - 50858 Kéin

www.marker-test de Mi} Ruma Digital-Sys?em (Pro) kénngn zur Abstinenzkoptrqlle
Urinprobennahmen eigenverantwortlich und ortsunabhéangig

Tel. +49 (0)221/3990110 durchgefiihrt werden. Durch die in einer Videoaufnahme

E-Mail: info@marker-test.de dokumentierte Einnahme einer Urinmarkierungssubstanz

. werden Urinproben eindeutig den Patient:innen zugeordnet.

Ve(smn 110 Das Verhalten der Patient:innen wahrend der Anwendung des

Build 101000146 Ruma Digital-Systems liefert zusétzliche aktionsspezifische

Parameter wie Ruhe und Gelassenheit wahrend dem

Abarbeiten der Prozedur, Hande zittern etc., die zur Bewertung

CE€ des Therapieverlaufs herangezogen werden kdnnen.

Durch die Unterstiitzung der Alltagsbewaltigung und die

Rechtliche Hinweise:

UDI: 111820761225
Veréffentlichungsdatum:
Validatio; der Urinmarkierungssubstanz kann somit ein
Beigebrauch uberpriift werden.

Zweckbestimmung

SchiieBen Durch die Vermeidung von Praxisbesuchen fiir solche

Urinkontrollen werden zusatzliche Freirdaume fiir die

Teilhabe am Sozial- und Arbeitsleben geschaffen, die aktive
Unterstiitzung beim Erreichen des gegebenen Therapieziels der
Adharenz gegeben und die Eigenverantwortlichkeit gesteigert.
Im Falle von Pandemien ist kein Kontakt notwendig.

SchlieBen

6.5.7 Sprache der App einstellen

Die verwendete Sprache in Ruma Digital-System Pro hdngt von der eingestellten
Systemsprache des Tablets ab. Ist die Systemsprache des Tablets z.B. auf Deutsch eingestellt,
ist die Sprache von Ruma Digital-System Pro ebenfalls Deutsch. Die folgende Tabelle zeigt die
zurzeit verfigbaren Sprachversionen.

Systemsprache des Tablets Sprache in Ruma Digital-System Pro
Deutsch Deutsch
Englisch Englisch
Finnisch Finnisch
Jede andere Sprache Englisch

6.5.8 Deinstallation der App

Wenn Sie die App nicht mehr nutzen moéchten, kénnen Sie diese lhrem Betriebssystem
entsprechend l6schen. Nach Deinstallation der App bleiben keine Patienten- oder
Videodaten zuriick. Sollten sie die App wieder nutzen wollen, missen Sie lhre Identitat
zunachst wiederherstellen.
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