BeHi Pro

Kurzanleitung fiir die Bewahrungshilfe
(fur Version 1.1)

Ruma® BeHi (Pro) ist eine Adaption von Ruma® Digital-System (Pro) fiir die
Bewadhrungshilfe.
C€ Ruma® Digital-System (Pro) ist ein CE-gekennzeichnetes Medizinprodukt
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Um die Apps auszuprobieren, missen Sie von uns den Zugang freigeschaltet bekommen.
Hierzu versenden wir an Sie Test-Sets sowie Einladungscodes.

Sie kdnnen mit den Sets und den Einladungscodes den gesamten Prozess von BeHi (Pro)
durchspielen, inkl. der Kapseleinnahme. Sobald ein Einladungscode verwendet wurde, wird
er unglltig, somit steht er nur einmalig zu Verflgung.

Sie bendtigen zur Simulation der Nutzung der Sets zwei unterschiedliche Apps:
1. Die Ruma-App "BeHi" auf ein Smartphone (App Store und Play Store) laden. Hiermit
simulieren Sie die probengebende Person.
2. Die Ruma-App "BeHi Pro" auf ein iPhone oder iPad. Hiermit simulieren Sie den
Fachanwender.BeHi Pro ist tGiber das Device Management der Justiz Bayern erhaltlich.

Um die App BeHi Pro einzurichten, benétigen Sie den Einladungscode, den wir Ihnen
zugesendet haben. Nachdem Sie sich unter Verwendung des Einladungscodes eine Identitat
angelegt haben, erscheint eine Maske mit 12 zufalligen, englischen Worten. Bitte bewahren
Sie diese 12 Worte unbedingt auf (machen Sie sich z.B. ein Foto davon). Sie bendtigen diese
12 Worte, wenn Sie spater lhre Identitat wiederherstellen wollen, z.B. im Rahmen eines
Umzuges auf ein anderes Tablet oder iPhone.

Die aktuelle Software-Version von BeHi (Pro) entnehmen Sie bitte dem Mendi in der
rechten ober Ecke der jeweiligen Anwendung.

Uber das Device Management der Justiz Bayern stehen lhnen auch Updates zu Verfiigung.
Falls Sie in Ihren Einstellungen automatische Updates aktiviert haben sollten, werden die
Updates automatisch installiert.
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1 Quick-Start BeHi Pro

1.1 Eine Bewdhrungshilfe-ldentitat erstellen

Zur Nutzung von BeHi Pro miissen Sie zundchst eine sogenannte ,Identitét” anlegen, mit der
Sie innerhalb der App arbeiten. Jeder Fachnutzer innerhalb einer Einrichtung der
Bewadhrungshilfe bendtigt eine eigene Identitdt, um eine Zuordnung probengebender
Personen zu individuellen Bewdhrungshelfenden zu gewahrleisten. Sie kénnen den Namen
dieser Identitat frei wahlen.

Um eine Identitat anzulegen, wahlen Sie nach dem Start von BeHi Pro

,Neue Identitat hinzufiigen”. Daraufhin 6ffnet sich ein Sicherheitsdialog, der darauf
hinweist, dass die Verwendung der App nur auf Gerdten gestattet ist, die ausschlielRlich flr
einrichtungsbezogene Zwecke verwendet werden. Nach Akzeptieren wahlen Sie ,Anmelden
als Bewdhrungshilfe” - ,Neue Identitit erstellen”.

Herzlich Willkommen!

Um BeHi Pro nutzen zu kdnnen, benétigen Sie einen
Einladungscode. Bitte wenden Sie sich an das Ruma-

Team.
Neue Identitat hinzufligen (

Die Nutzung dieser App ist
nur auf Geraten gestattet, die
ausschlieBlich fiir
einrichtungsbezogene
Zwecke verwendet werden.

Abbrechen Akzeptieren

Willkommen bei
BeHi Pro.

Was wollen Sie tun?

Anmelden als Bewahrungshilfe é_

lhre ldentitat

Identitat wiederherstellen

Neue Identitat erstellen é—
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In der folgenden Eingabemaske kdnnen Sie nun lhre Identitdat anlegen. Beim Anlegen einer
neuen ldentitdt werden lhnen 12 zufallig ausgewahlte Worter angezeigt, die Sie nicht andern
kénnen. Alle 12 Worter zusammen stellen lhre ganz personliche
Wiederherstellungsinformation dar. Im Falle eines Verlusts oder Defekts des Tablets oder
iPhones kénnen Sie allein mit diesen Wortern lhr Profil auf jedem anderen Gerat mit BeHi
Pro wiederherstellen. Auch wenn Sie die App auf einem zusatzlichen Gerat nutzen méchten,
bendtigen Sie die angezeigten Worter. Eine ldentitat kann auf mehreren Tablets bzw.
iPhones genutzt werden.

Verlieren Sie diese 12 Worter, kann |hre Identitdt im Verlustfall nicht wiederhergestellt
werden. Notieren Sie daher diese in der angegebenen Reihenfolge und bewahren Sie sie an
einem sicheren Ort auf, sodass sie fiir andere nicht zuganglich sind.

Neue Identitat anlegen

Bitte notieren Sie sich folgende Waorter:

Wort 1 Wort 2
buzz bless
Wort 3 Wort 4
attack salute
Wort 5 Wort 6
betray test
Wort 7 Wort 8
jewel large Die hier angezeigten 12 Wérter stellen |hr
Wort 9 Wort 10 individuelles Wiederherstellungspasswort

dar. Notieren Sie die Worter in der
rabbit virtual angegebenen Reihenfolge und bewahren
Sie sie sicher auf.

Wort 11 Wort 12

erase fly Die Worter sind stets in englischer

Sprache.
Einladungs-Code

Name der Identitat

E-Mail-Adresse

Passwort zum Schutz Ihrer Identitat:
Passwort

Passwort wiederholen

Identitat erstellen
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Fallen Sie nun noch die folgenden Felder aus.

Einladungs-Code:

Name der Identitat:

E-Mail:

Passwort zum Schutz der Identitat:

Passwort wiederholen:

Tragen Sie hier den Einladungs-Code ein, den Sie
von Ruma zum Freischalten der App erhalten
haben.

Geben Sie hier den Namen der Identitat ein,
z.B. Ihren Namen.

Geben Sie hier lhre E-Mail-Adresse an. Sie werden
Uber diese Adresse informiert, sobald neue
Einnahmevideos bei Ihnen eingegangen sind.

Ein frei von Ihnen gewahltes Passwort (mind. 8
Zeichen, muss Klein-, GroRbuchstaben und
mindestens eine Zahl enthalten) zum Anmelden
Ihrer Arzt-ldentitat in BeHi Pro.

Wiederholen Sie hier zur Prifung lhr gewahltes
Passwort.

Sollte eine der Eingaben ungliltig sein, wird dies durch einen entsprechenden Hinweis

angezeigt.

Wahlen Sie nun , ldentitat erstellen”. Dies wird durch den Hinweis ,Identitat wird erstellt...”
angezeigt. SchlieRen Sie wahrenddessen nicht die App.

Identitat wird erstellt...

&

Nachdem die Identitat erstellt wurde, gelangen Sie automatisch zum Startbildschirm zurick.
Sie kdnnen sich nun mit lhrer neuen Identitdat anmelden.

1.2 Probengebende anlegen

Probengebende Personen kénnen durch die Bewdhrungshilfe-ldentitdt angelegt und

verwaltet werden.

Neue Probengebende kdnnen in der Probengebenden-Liste angelegt werden. Nach dem
Einloggen als Bewdhrungshilfe-ldentitdt gelangen Sie automatisch in diese Listenansicht. Sie
konnen andernfalls auch iber das Menii in der linken oberen Ecke in die Probengebenden-

Liste gelangen.

Um ein Probengebenden-Profil anzulegen, wahlen Sie in der Probengebenden-Liste den
Punkt "Neue probengebende Person erstellen".
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Eingeloggt als: BeHi 1

Probengebenden-Liste

Neue probengebende Person erstellen Alle Daten exportieren

A
I

Im folgenden Fenster kénnen Sie die Daten der probengebenden Person eingeben.

Probengebende Person anlegen
Bezeichnung

Foto:
Noch kein Foto vorhanden.

Foto hinzufligen
Probengebende Person speichern

Abbrechen

Bezeichnung: Geben Sie hier eine eindeutige Bezeichnung der probengebenden
Person ein, z.B. Kirzel und Geburtsdatum oder eine interne
Probengebenden-Nummer. Sollte die gewadhlte Bezeichnung
bereits bei einer vorherigen probengebenden Person verwendet
worden sein, werden Sie von der App darauf hingewiesen. Achten
Sie auf geniigend Unterscheidungsmerkmale, um eine Dopplung
der Bezeichnung zu vermeiden.

Wenn Sie im Probengebenden-Profil ein Bild speichern mochten, wahlen Sie "Foto
hinzufiigen" zur Aufnahme des Probengebenden-Bildes.
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Probengebende Person anlegen
Bezeichnung

Probe Geber 1

Foto:

Foto ersetzen

Foto I6schen

Probengebende Person speichern

Abbrechen

Nachdem Sie die Bezeichnung eingegeben und ggf. auch ein Foto aufgenommen haben,
wahlen Sie "Probengebende Person speichern".

Nach der Speicherung sehen Sie den neu angelegten Probengebenden in der
Probengebenden-Liste. Sie kbnnen nun weitere Probengebende anlegen.

1.3 Probengebenden-Telefon verkniipfen

Damit eine probengebende Person Einnahmevideos aufnehmen kann, muss diese ihr
Smartphone einmalig mit dem Tablet/iPhone bzw. BeHi Pro verknipfen. Auf diese Weise
wird eine sichere Verknlipfung zwischen den Endgeraten hergestellt, sodass eine Ende-zu-
Ende-Verschlisselung zwischen Bewdhrungshelfer und probengebender Person ermoglicht
wird. Das Verkniipfen des Probengebenden-Telefons erfolgt mit Hilfe eines QR-Codes.

Wahlen Sie in der Probengebenden-Liste bei dem zu verknipfenden Probengebenden
“Mehr” - "Verkniipfen" aus.

< = Eingeloggt als: BeHi1  sas

Probengebenden-Liste

Neue probengebende Person erstellen Alle Daten exportieren
Probe Geber 1 Marker zuweisen
verknupft am -

Datenschutz akzeptiert: - Nachricht Mehr

Datenschutz widerrufen: -

T,
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Eingeloggt als: BeHi 1

Probengebenden-Liste

Neue probengebende Person erstellen Alle Daten exportieren

Bearbeiten
Probe Geber 1

d Archivieren
verknupft am -
Datenschutz akzeptiert: -

Datenschutz widerrufen: - Verkniipfen h

Marker-Historie
Daten exportieren

Abbrechen

BeHi Pro zeigt nun einen QR-Code an, den die probengebende Person mit der BeHi App auf
dem Smartphone der probengebenden Person scannt.

Probengebenden-Telefon verknipfen

QR-Code mit dem Telefon der probengebenden Person
scannen

Dazu startet die probengebende Person auf ihrem Smartphone die Probengebenden-App
BeHi und wahlt "Kopplung starten". Daraufhin muss der oder die Probengebende in die
Datenschutzerklarung einwilligen. Dies erfolgt durch Wahlen des Buttons , Akzeptieren®”.
Zum Anzeigen der Datenschutzerklarung wahlt die probengebende Person
»Datenschutzerklarung lesen”. Nach Akzeptieren der Datenschutzerkldrung wird die Kamera
des Smartphones aktiviert. Der in der Bewahrungshilfe-App BeHi Pro auf dem Tablet bzw.
iPhone der Bewadhrungshilfe angezeigte QR-Code kann nun mit dem Smartphone der
probengebenden Person gescannt werden.
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Die folgenden Bilder zeigen die Ansicht innerhalb von BeHi.

Durch die Kopplung mit
Ihrer Bewahrungshilfe
akzeptieren Sie die

RUMA\@J Datenschutzerklarung.
Unterschreiben Sie bitte
Marker-System auch die

Datenschutzerklarung, die
. . . Ihnen Ihre Bewahrungshilfe
lhre App ist noch nicht mit Ihrer vorlegt. Diese wird bei Ihrer

Bewahrungshilfe verkntipft. Bewshrungshilfe hinterlegt.

Bitte wenden Sie sich an Ihre

Bewahrungshilfe. Abbrechen Vielen Dank! Sie sind jetzt mit
lhrer Bewahrungshilfe
. verknupft.
Kopplung starten Datenschutzerklaru
ng
lesen Forti
sind Sie b
Bewahrungshilfe?
Akzeptieren
1 2 3

Die erfolgreiche Verknilpfung des Probengebenden-Smartphones wird mit einer
entsprechenden Meldung quittiert. Wahlen Sie "Fertig" um den Vorgang abzuschlieRen.

Die probengebende Person ist nun mit ihrem Smartphone mit BeHi Pro bzw. dem
Tablet/iPhone des bzw. der Bewdhrungshelfenden verknipft. Alle vom/von der
Probengebenden gesendeten Daten sind nur noch und ausschlieBlich vom/von der
Bewadhrungshelfenden einsehbar. Auch die Ruma GmbH hat keinen Zugriff auf die Daten.

HINWEIS: Die Kopplung erfolgt unabhdngig von der Telefonnummer, die die probengebende
Person auf dem gekoppelten Gerat nutzt. Eine erneute Kopplung ist nicht erforderlich, wenn
der bzw. die Probengebende z. B. den Provider wechselt und das Smartphone behalt. Wird
das Smartphone gewechselt, so muss ggf. die Kopplung neu durchgefiihrt werden.

In BeHi Pro erfolgt keine gesonderte Bestatigung der erfolgreichen Verkniipfung. Wahlen Sie
"Fertig" um zurick in die Probengebenden-Liste zu gelangen.

Probengebenden-Telefon verkniipfen

QR-Code mit dem Telefon der probengebenden Person
scannen

Fertig (

Quickstart Kurzanleitung_1.1_BeHi_Pro_V03_2025-12-16.docx Seite 9 von 11



Die Verknupfung ist nun in der Probengebenden-Liste beim entsprechenden
Probengebenden unter Angabe des Datums vermerkt. Aullerdem wird das Datum der
Einwilligung in die Datenschutzerklarung in der Probengebenden-Liste mit aufgefiihrt. Sollte
der bzw. die Probengebende seine/ihre Einwilligung nachtraglich zurtickziehen, wird auch
dies in der Probengebenden-Liste vermerkt. In diesem Fall kénnen keine Marker mehr
zugewiesen oder Nachrichten geschickt werden.

Probengebenden-Liste

Neue probengebende Person erstellen Alle Daten exportieren

Marker zuweisen
verkniipft am 12.09.2023

Datenschutz akzeptiert: 12.09.2023 Nachricht Mehr
Datenschutz widerrufen: -

Die Funktionen der Probengebenden-App BeHi werden in einem gesonderten Handbuch fir
Probengebende erklart.

Sollte eine probengebende Person ihr verknipftes Smartphone verlieren, kann die
Verknlpfung mit einem anderen Smartphone wiederholt werden. In der Probengebenden-
Liste wird dann das Datum der letzten Verknlpfung angezeigt.

1.4 Einer probengebenden Person einen Marker zuweisen

Damit eine probengebende Person ein Einnahmevideo aufnehmen kann, muss dieser ein
Marker zur Benutzung zugewiesen werden. Erst dann ist dieser Marker fir diese
probengebende Person in BeHi nutzbar.

Die Zuweisung eines Markers kann nur in BeHi Pro erfolgen. Dies geschieht mittels des auf
der Marker-Verpackung aufgedruckten QR-Codes. Jedes Marker-Set tragt einen einzigartigen
QR-Code. Nach der Benutzung kénnen der QR-Code und somit der Marker nicht ein zweites
Mal verwendet werden.

Wurde einer probengebenden Person kein Marker zugewiesen, kann diese innerhalb der
Probengebenden-App keine Videos aufnehmen.

Wahlen Sie die Ansicht der Probengebenden-Liste. Wahlen Sie beim entsprechenden
Probengebenden den Punkt "Marker zuweisen" aus.

Probengebenden-Liste

Neue probengebende Person erstellen Alle Daten exportieren

Probe Geber 1 Marker zuweisen
verknuipft am 12.09.2023

Datenschutz akzeptiert: 12.09.2023 Nachricht Mehr
Datenschutz widerrufen: -
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Das Tablet wechselt in den Kameramodus. Scannen Sie nun den QR-Code der Marker-

Verpackung.

<

= Eingeloggt als: BeHi1  =e»

Marker an probengebende Person Probe Geber 1 zuweisen
QR-Code auf der AuBenverpackung des Markers scannen:

IR X

ﬁ 2)
Marker gescannt,

E Zuweisung in

Bearbeitung...

Scannen Sie den QR-Code auf der
AuBenverpackung  (Kartonage)
des Markers. Dadurch wird dieser
Marker dem/der ausgewdhlten
Probengebenden zugewiesen.

Den Namen des/der
ausgewahlten Probengebenden
kénnen Sie oben ablesen. Sobald
der Marker zugewiesen wurde, ist
er nur durch diese
probengebende Person nutzbar.

Nach erfolgreichem Scannen erscheint der Hinweis "Dieser individuell codierte Marker
wurde dieser probengebenden Person zugewiesen" fiir einige Sekunden im Display. Der
Marker ist nun zur Einnahme durch die ausgewahlte probengebende Person freigegeben.

Dieser individuell codierte Marker wurde dieser probengebenden Person zugewiesen.

Falls der QR-Code ungliltig oder der Marker bereits zugewiesen worden sein sollte, wird eine
entsprechende Nachricht angezeigt.

Sollte der bzw. die Probengebende seine/ihre Einwilligung in die Datenschutzerklarung
widerrufen, steht die Funktion ,Marker zuweisen” nicht mehr zur Verfligung.
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